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Hagamos
una
analogia...

Lo que buscamos al momento de Las aspiraciones crecen y con ello las mejoras
inciar, lo basico para nuestro hogar pasar de una casita basica a una mansion




AGENCIA CHILENA

MODELO DE ACREDITACION: 5 DIMENSIONES

COMITE TECNICO DE ACREDITACION: 4 SUBCOMITES



SUBCOMITE DE
GESTION
INSTITUCIONAL

Direccion General de
Administracion

Oficina de
Planeamiento,
Presupuestoy
Modernizacion

Oficina de Tecnologias
de la Informacion
Unidad de
Licenciamiento
Unidad de Acreditacion
y Mejora Continua
Representante decano
del area de sociales

COMISION DE
ACREDITACION
INSTITUCIONAL

COMITE TECNICO DE
ACREDITACION INSTITUCIONAL

SUBCOMITE DE
PREGRADO

Vicerrectorado
Academico

Direccion de Servicios
Academicos
Direccion de
Bienestar
Universitario
Representante

decano del area de
biomédicas
Representante
estudiantil ante
Consejo Universitario

SUBCOMITE DE
POSGRADO

Escuela de Posgrado
Direccion de
Servicios
Académicos
Representante
decano del area de
ingenierias

COMISION Y COMITE TECNICO DE ACREDITACION
INSTITUCIONAL

RCU N° 060-2025 Se aprueba Directiva N°
002-2025 UM-0GC Conformacion vy
funcionamiento de la Comision y Comite
Tecnico de la Acreditacion Institucional

Dficina de -

Gestion de

la Calidad Acreditacidn
Personal de |AC CINDA

SUBCOMITE 8E
INVESTIGACION

* Vicerrectorado de
Investigacion

RCU N° 0154-2025 Se aprueba a los
representantes de la Comision y Comite

Técnico de acreditacion institucional.




ACREDITACION DE PROGRAMAS
DE ESTUDIO PREGRADO

Se realiza por cada

programa

Entidades responsables de la

acreditacion de programas de
pregrado ICACIT, SINEACE, CIESS

Sus criterios de evaluacion se enfocan

a plan de estudios, perfiles de ingresos

competencias y servicios relacionados
al programa de estudios

El resultado es un sello de calidad
unicamente para ese programa de
estudios

ACREDITACION
INSTITUCIONAL IAC

Se realiza a TODA |a universidad los 59
programas, Docentes, Administrativos,
Estudiantes, egresados

La UNSA eligio a IAC CINDA para
la acreditacion pero no de
pregrado sino INSTITUCIONAL

Sus criterios de evaluacion involucran
docencia, responsabilidad social, investigacion
, gestion institucional, internacionalizacion,
bienestar universitario y demas

El resultado es un sello de calidad a

toda la institucion osea la UNSA
como universidad de AREQUIPA

UNSA RUMBO A LA ACREDITACION INSTITUCIONAL POR IAC CINDA




ETAPAS DEL PROCESO

AUTOEVALUACION EVALUACION EXTERNA DECISION DE ACREDITACION

Es un proceso Realizado por un
participativo que permite comite de evaluadores
identificar lo que funciona para comprobar el

bien y lo que se requiere nivel de cumplimiento
mejorar. de los criterios.

El consejo academico de
IAC CINDA toma la
decision de acreditacion.
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OFICINA DE GESTION DE LA CALIDAD
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Visita externa IAC-CINDA

del 27 de octubre al 31 de octubre.

Preguntas Frecuentes 3 f : sutosvalu firia Descargar

Descargar

Estado de avance de la autoevaluacion
Descargar

Descargar
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AUTOEVALUACION
Esun process partizipativo que permite:
identificar o gue funciona bienylo que se
' requisre mejarar.

UNSA Avanza en su
Proceso de Acreditacion

EVALUACION EXTERNA
Reslizade por un comité de envaluadores pars
comprober e nivel de cumplimiento de los

criterica.

UNSA verifica
condiciones para

PARA MAS INFORMACION...

DECISION DE ACREDITACION
El consejo académico de
|AC CINDAtoma la
decizitn de screditacidn,

Calidad universitaria:
UNSA instala comisiones

PAGINA WEB DE ACREDITACION INSTITUCIONAL

Politicas Institucionales




DIMENSIONES DEL MODELO IAC-CINDA

DIMENSION 1: CONTEXTO
INSTITUCIONAL

DIMENSION 2: GOBIERNO Y
GESTION

DIMENSION 3: FUNCIONES
INSTITUCIONALES

DIMENSION 4: CONDICIONES
DE OPERACION

DIMENSION 5: CAPACIDAD
DE AUTORREGULACION

Evalia la claridad y coherencia de la misidn, vision y propdsitos de la
institucion, asi como su capacidad para analizar, actualizar y responder a
las demandas del entorno

Evalda la estructura, planificacion, gestion y comunicacion institucional
para garantizar su funcionamiento transparente y eficiente

Evalia las actividades clave: Docencia, investigacidn, vinculacion,
internacionalizacion y responsabilidad social, asegurando su cumplimiento
ético y de calidad

Evalia las condiciones de operacion, incluyendo infraestructura, recursos,
gestion ambiental y apoyo a estudiantes y graduados.

Analiza la capacidad de autorregulacion institucional, centrada en la
integridad, responsabilidad y el avance responsable en el cumplimiento de
sus propaositos




ASPECTOS CONSIDERADOS EN EL
INFORME DE AUTOEVALUACION

o GOBIERNO Y GESTION

@) DOCENCIA Y CALIDAD ACADEMICA

9 INVESTIGACION
0 VINCULACION CON EL MEDIO

9 RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

@ INTERNACIONALIZACION

@ BIENESTAR UNIVERSITARIO

9 PROCESO DE ACREDITACION Y
PLAN DE MEJORA
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DOCUMENTOS GENERADOS

INFORME DE _
AUTOEVALUACION PLAN DE MEJORA

UNSA




MISION Y VISION

“Formar estudiantes
universitarios como
profesionales altamente
competentes y éticos, con
capacidad para la
investigacion e innovacion,
generando conocimiento
cientifico, tecnoloégico y
humanistico, contribuyendo al
desarrollo de la region y del
pais en un contexto global.”

LV I

Vision

La Visidon del Peru al 2050
proyecta un pais democratico,
inclusivo y descentralizado,
gue garantiza la dignidad y

oportunidades para todos,
preserva su diversidad cultural
y biodiversidad, promueve un
desarrollo sostenible con
empleo digno, y cuenta con un
Estado moderno, transparente
y eficiente.



Unidad de Acreditacion

y Mejora Continua
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Modelo

Educativo
que nos guia

MODELO
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documento
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Fomentar la calidad de los servicios académicos para los
estudiantes universitarios.

Fortalecer la investigacion, innovacion y desarrollo tecnoldgico
en la comunidad universitaria.

Fomentar la responsabilidad social y extension cultural a |a
comunidad.

Fortalecer la gestion administrativa de la comunidad universitaria.

Implementar la gestion del riesgo de desastres para Ia
comunidad universitaria.




POLITICA DE CALIDAD

RCU N° 510-2022: POLITICA DE CALIDAD INSTITUCIONAL Y LOS
OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

La Universidad garantiza una educacion de
calidad a través de la mejora continua en
ensenanza, Investigacion y
responsabilidad  social, @ promoviendo
profesionales competentes, innovadores y
socialmente responsables que contribuyen
al desarrollo sostenible del pais.

En cuanto a los 7 objetivos del SGC
son: Promover la Investigacion,
garantizar la gestion de la propiedad
Intelectual, mantener la acreditacion,
mejorar continuamente la calidad
educativa y promover una cultura de

responsabilidad social.



REGLAMENTO PERSONAL ADMINISTRATIVO Y TECNICO

RCU N° RCU 0127-2022
REGLAMENTO DEL REGIMEN
ESTATUTO DE LA DISCIPLINARIO POR FALTAS LA ETICA EN LA FUNCION
UNSA ETICAS PARA EL PERSONAL PUBLICA UNIVERSITARIA DE
DOCENTE, JEFES DE LA UNSA
PRACTICA Y ADMINISTRATIVO

DECRETO LEGISLATIVO
N°1057: ESTABLECE EL
REGIMEN ESPECIAL DE
CONTRATACION
ADMINISTRATIVA DE
SERVICIOS (CAS)

DECRETO LEGISLATIVO N°276:
LEY DE BASES DE LA
CARRERA ADMINISTRATIVA Y
DE REMUNERACIONES DEL
SECTOR PUBLICO




” AREA DE CAPACITACION

> D PLAN DE DESARROLLO DE LAS
Y PERSONAS (PDP)

Resolucion de Presidencia Ejecutiva
N°141-2016-SERVIR/PE

Orienta el fortalecimiento de competencias del personal administrativo,

priorizando materias clave como la modernizacion de la gestion publica,
el planeamiento estrategico, el presupuesto publico, la gestion de
recursos humanos, la integridad publica y la transformacion digital




LABORATORIOS Y TALLERES

I. RECOLE CCION DE INFORMACION (1)

CBC

Evidencia

ITE M DE VERIFICACION 2)

Ellaboratorio o taller estd dentficado con acrilico que
contenga: Nombre del laboratorio, codigo SUNEDU,
cadigo patrimonial, nombre del programa.

El laboratorio o taller esta libre de elementos que no
corresponden al desarrollo de las actividades (muebles y
equipos en desuso, reactivos sin etiquetar, productos
vencidos, etc.)

El laboratorio o taller cuenta con el Formato C6 -
Relacion de laboratorios y talleres de ensefianza,
remitido por la Unidad de Licenciamiento

Las puertas gue se utiizan como medios de evacuacion
abren en el sentido del flujo de los evacuantes sin
obstruir la libre circulacién y evacuacidn

Ellaboratorio o taller cuenta con copia de contrato
(orden de servicio) de recojo de residuos peligrosos que
se generan en los laboratorios y talleres, de
comesponder. La contratacidn de la empresa lo realiza
DIGA.

Ellaboratorio o taller cuenta con los manifiestos del
recojo de residuos peligrosos que generan, de
comesponder

Ellaboratorio o taller cuenta con aforo visible al ingreso
del ambiente y concide con el Calculo de Aforo
elaborado por el equipo de la Unidad de
Responsabiidad Social y el Formato CB

Cuenta con documento o certificado de medicion de
resistencia del pozo de tierra emitido por la unidad de
Mantenimiento o un profesional inde pendiente
competente, siendo la medida menor o igual a 25
ohmios. Dicho documento debe indicar periodo de
vigencia.

Ellaboratorio o taller cuenta con un lugar seguro para el
almacenamiento de sustancias quimicas y peligrosas,
de corresponder

Los horarios se encuentran visibles al ingreso de cada
laboratorio o taller y corresponden al periodo académico
vigente

El laboratorio o taller cuenta con matriz IPERC
elaborado por el equipo de la Unidad de Recursos
Humanos y aprobada por la autoridad corre spondiente.
La matriz se encuentra visible en el ambiente.

Ellaboratorio o taller tiene comrectamente identificados y
etiquetados los reactivos quimicos yo bioldgicos, de
comesponder

Ellaboratorio o taller cuenta con un lugar adecuado para
almacenar la vidrieria a utilizar, de corresponder

Ellaboratorio o taller cuenta con guias de practicas
vigentes aprobadas por el departamento académico
(RCU 572-2017)

El laboratorio o taller cuenta con el Formato C7 -
Equipos de laboratorios y talleres de ensefianza
actualzado

El laboratorio o taller cuenta con los nimeros telefdnicos
de emergencia visibles, se incluye los nimeros de los
Tdpicos.

Ellaboratorio o taller cuenta con mobiliario y e quipos
basicos para el desarrollo de las actividades

El laboratorio o taller cuenta con Protocolo de Seguridad
elaborado por el equipo de la Unidad de Recursos
Humanos y aprobado por la autoridad correspondiente

Se tiene identficado los Equipos de Proteccidn Personal
(EPPs) que se deben usar en el laboratorio o taller

El laboratorio o taller cuenta con plano de distribucién de
equipo y mobiliario elaborado por la Unidad de
Responsabilidad Social

El laboratorio o taller cuenta con el Reglamento Interno
de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST)

Ellaboratorio o taller cuenta con por lo menos 3 juegos
de los Equipos de Proteccion Personal (EPPs) para
visitas externas y estan debidamente almacenados, de
comesponder

Ellaboratorio o taller cuenta con equipos debidamente
instalados o ubicados seglin uso habitual y plano de
distribucion

El edificio cuenta con planos de evacuacion elaborado
por la Unidad de Responsabilidad Social y aprobado por
el comité de SST

En caso de contar con estabilizador dentro del ambiente
este cuenta con una cinta amarila delmitando la
circulacion

Ellaboratorio o taller cuenta con un registro de la
entrega y uso de los Equipos de Proteccion Personal

Ellaboratorio o taller cuenta con semvicio de agua
potable y desagiie, de corresponder

Las computadoras se encuentran debidamente
enumerados y coincide con el Formato C7

El laboratorio o taller cuenta con semvicio eléctrico

El laboratorio o taller cuenta con planos de sefializacidn
y de riesgos elaborado por los equipos de la Unidad de
Responsabilidad Social y Unidad de Recursos
Humanos; y aprobado por el comité de SST

Los cables de los equipos se encuentran en tubo
corrugado o cinta en espiral

Ellaboratorio o taller cuenta con semvicio de internet (
Mombre de la Red y Contrasefia)

Cuenta con listado de software y tipo de licencia de
propietario, libre o de codigo abierto

Ellaboratorio o taller cuenta con Plan de Mantenimiento
de Infraestructura y Equipamiento, aprobado por
consejo de facultad

Ellaboratorio o taller cuenta con sefializacidn segun
Planos de sefializacidn y de riesgos.

Ellaboratorio o taller cuenta con luces de emergencia
operativas e instaladas segun Planos de sefializacidn y
de riesgos

El laboratorio o taller cuenta con el Plan de Seguridad
para la Gestion del Almacenamiento y Gestidn Final de
Sustancias Inflamables y/o Peligrosas vigente elaborado
por el equipo de la Unidad de Recursos Humanos, de
cormesponder

Ellaboratorio o taller cuenta con registros en Hojas de
Vida de equipos evidenciando actividades de
mantenimiento ( limpieza, cambio de partes, calibracidn,
etc.)

Ellaboratorio o taller cuenta con botiquin con insumos y
ubicado segun Planos de sefializacidn y de riesgos

El laboratorio o taller cuenta con "Hojas de Seguridad
MSDS (Material Safety Data Sheet), de corresponder

El laboratorio o taller cuenta con extintores operativos a
una altura no mayor de 1.50m. y debidamente ubicados
segun Planos de sefialzacion y de riesgos

Los cables (de energia electica, de red, hubs) estan
distribuidos de tal manera que faciliten el transito y no
estan visibles (estan dentro canaletas)

El laboratorio o taller cuenta con Sub comité de
Seguridad Quimica, Bioldgica y/o Radioldgica de la
facultad ( resolucidn y plan de trabajo), de corresponder

De corresponder, el laboratorio o taller cuenta con
equipos calibrados (por personal de planta o por
terceros). Se debe evidenciar mediante el
Procedimiento de calibracion o certificado de calibracion

El laboratorio o taller cuenta con lavaojos, duchas,
extractora de aire, seguin medidas de control del IPERC,
de corresponder

De corresponder, el laboratorio o taller cuenta con
pizarra y esta debidamente anclada a 4 puntos fijos en
la pared

De corresponder, el laboratorio o taller cuenta con data
display y esta correctamente anclado




Sala de sesiones CU
Rectorado

27
octubre

RECTOR
VICERRECTORES
OFICINA DE GESTION
DE LA CALIDAD
VICERRECTOR
ACADEMICO
OFICINA DE
PLANEAMIENTO,
PRESUPUESTO Y
MODERNIZACION Y SUS
UNIDADES
DIRECCION DE
DESARROLLO
DOCENTE
DECANATURAS
VICERRECTOR DE
INVESTIGACION

CRONOGRAMA DE VISITA EXTERNA

Facultad de Ciencias
Contables

28
octubre

 DIRECTORES/AS DE 47 ESCUELAS
(09:00-09:50 AM)

e DOCENTES JORNADA
COMPLETA, SIN CARGOS

DIRECTIVOS DE 59 PROGRAMAS

DE ESTUDIO

e DOCENTES JORNADA PARCIAL,
SIN CARGOS DIRECTIVOS DE 59
PROGRAMAS DE ESTUDIO

e DIRECCION ESCUELA DE
POSGRADO Y DIRECTORES/AS DE
UNIDADES POSGRADO

e DIRECCION DE PRODUCCION DE
BIENES Y SERVICIOS

e DIRECTORDE INSTITUTO DE
INVESTIGACION E
INVESTIGADORES

e ESTUDIANTES DE POSGRADO

\_

/Facultad de Ciencias\

Contables

29
octubre

/

ESTUDIANTES PREGRADO
OFICINA DE COOPERACION
Y RELACIONES
INTERNACIONALES
DIRECCION DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO
DIRECCION DE
PROYECCION SOCIAL Y
EXTENSION CULTURAL
PERSONAL
ADMINISTRATIVO,
TECNICOY DE GESTION
EGRESADOS Y TITULADOS
SIN RELACION
CONTRACTUAL
EMPLEADORES

VISITA AINSTALACIONES

Filial Mollendo y
Camana

30
octubre

DIRECTOR DE LA FILIAL
DIRECTOR DE LA CARRERA
VISITA AINSTALACIONES
ESTUDIANTES DE FILIALES
PROFESORES T.COMPLETO
PROFESORES T.PARCIAL

Sala de sesiones CU
Rectorado

e REUNIONES
EMERGENTES

e REUNION INTERNA
COMITE DE PARES

e INFORME ORAL DE
SALIDA
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TIPS

1 Conozca el modelo y el informe de autoevaluacion

2 Resalte logros , mejoras implementadas en sus areas.

3 Conozca los fortalezas y planes de mejora de su facultad.
Evite improvisar: refiérase siempre a evidencias.

Responda con claridad y precision. Escuche la pregunta completa antes de
contestar.

5 Responda en frases claras, concretas y sin rodeos. Evite tecnicismos
excesivos, pero muestre dominio académico.
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MUCHAS
GRACIAS




