
ACREDITACIÓN
INSTITUCIONAL
INTERNACIONAL

SENSIBILIZACIÓN 



LICENCIAMIENTO VS ACREDITACIÓN

Lo que buscamos al momento de
inciar, lo básico para nuestro hogar

Las aspiraciones crecen y con ello las mejoras
pasar de una casita básica a una mansión 



ACREDITACIÓN DE PROGRAMAS
DE ESTUDIO PREGRADO

UNSA RUMBO A  LA ACREDITACIÓN INSTITUCIONAL POR IAC CINDA 

ACREDITACIÓN
INSTITUCIONAL

Se realiza por cada
programa

Entidades responsables de la
acreditación de programas de

pregrado ICACIT, SINEACE, CIESS

NOTA:
IAC CINDA TAMBIÉN

ACREDITA PROGRAMAS DE
PREGRADO PERO TIENE
OTRO SERVICIO COMO

ACREDITACIÓN
INSTITUCIONAL

La UNSA eligió a IAC CINDA para
la acreditación pero no de

pregrado sino INSTITUCIONAL

Sus criterios de evaluación se enfocan
a plan de estudios, perfiles de ingresos
competencias y servicios relacionados

al programa de estudios

El resultado es un sello de calidad
únicamente para ese programa de

estudios 

Se realiza a TODA la universidad los 59
programas, Docentes, Administrativos,

Estudiantes, egresados

Sus criterios de evaluación involucran
docencia, responsabilidad social, investigación
, gestión institucional, internacionalización,

bienestar universitario y demás

El resultado es un sello de calidad a
toda la institución osea la UNSA
como universidad de AREQUIPA



ETAPAS DEL PROCESO

27-31 DE OCTUBRE 2025MARZO - SETIEMBRE 2025



Evalúa la claridad y coherencia de la misión, visión y propósitos de
la institución, así como su capacidad para analizar, actualizar y

responder a las demandas del entorno 

DIMENSIONES DEL MODELO IAC-CINDA

 Evalúa la estructura, planificación, gestión y comunicación
institucional para garantizar su funcionamiento transparente y

eficiente

 Evalúa las actividades clave: Docencia, investigación, vinculación,
internacionalización y responsabilidad social, asegurando su

cumplimiento ético y de calidad

 Evalúa las condiciones de operación, incluyendo infraestructura,
recursos, gestión ambiental y apoyo a estudiantes y graduados.

Analiza la capacidad de autorregulación institucional, centrada en
la integridad, responsabilidad y el avance responsable en el

cumplimiento de sus propósitos

DIMENSIÓN 1: CONTEXTO
INSTITUCIONAL

DIMENSIÓN 2: GOBIERNO Y
GESTIÓN

DIMENSIÓN 3:  FUNCIONES
INSTITUCIONALES

DIMENSIÓN 4:  CONDICIONES
DE OPERACIÓN

DIMENSIÓN 5: CAPACIDAD
DE AUTORREGULACIÓN



PÁGINAS OFICIALES

UNSA‌
PÁGINA WEB‌

OFICINA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

PÁGINA WEB DE ACREDITACIÓN INSTITUCIONAL

PARA MÁS INFORMACIÓN...



GOBIERNO Y GESTIÓN

DOCENCIA Y CALIDAD ACADÉMICA

INVESTIGACIÓN

VINCULACIÓN CON EL MEDIO

RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

INTERNACIONALIZACIÓN

BIENESTAR UNIVERSITARIO

PROCESO DE ACREDITACIÓN Y
PLAN DE MEJORA

1

2
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4

5

6

7
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ASPECTOS CONSIDERADOS EN EL
INFORME DE AUTOEVALUACIÓN



GUÍA DE ANTECEDENTES

      - ANEXOS DE GUÍA DE ANTECEDENTES 
      - DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS

DOCUMENTOS GENERADOS

INFORME DE AUTOEVALUACIÓN 
      - LINK DE EVIDENCIAS

PLAN DE MEJORA



DOCUMENTOS GENERADOS

UNSA‌

INFORME DE
AUTOEVALUACIÓN‌ ‌ UNSA‌

PLAN DE MEJORA



MISIÓN Y  VISIÓN



OBJETIVOS ESTRATÉGICOS INSTITUCIONALES
Fomentar la calidad de los servicios académicos para los
estudiantes universitarios.

Fortalecer la investigación, innovación y desarrollo tecnológico
en la comunidad universitaria. 

Fomentar la responsabilidad social y extensión cultural a la
comunidad. 

Fortalecer la gestión administrativa de la comunidad universitaria. 

Implementar la gestión del riesgo de desastres para la
comunidad universitaria. 



POLÍTICA DE CALIDAD

RCU N° 510-2022: Política de Calidad Institucional y los Objetivos del Sistema
de Gestión de Calidad

La Universidad garantiza una educación de
calidad a través de la mejora continua en
enseñanza, investigación y responsabilidad
social, promoviendo profesionales
competentes, innovadores y socialmente
responsables que contribuyen al desarrollo
sostenible del país.

En cuanto a los 7 objetivos del SGC son:
Promover la investigación, garantizar la
gestión de la propiedad intelectual,
mantener la acreditación, mejorar
continuamente la calidad educativa y
promover una cultura de responsabilidad
social.



PROCEDIMIENTOS DE DECANOS DE FACULTAD 

OBTENCIÓN DEL GRADO
ACADÉMICO DE BACHILLER POR
LA MODALIDAD AUTOMÁTICA

 OBTENCIÓN DEL TÍTULO
PROFESIONAL

Base Normativa:
RCU- 0157-2025 - Reglamento General-obtención de
grados, titulo profesional y segunda especialidad
LEY 30220, Ley Universitaria
Estatuto de la Universidad Nacional de San Agustín de
Arequipa
Reglamento De Organización y Funciones (ROF) 

Indicadores:
% estudiantes de pregrado y posgrado que se gradúan y
se titulan

Plataforma GRADUATE - Sistema SISGRAD.

Objetivos
Gestionar los procesos de obtención de grados y títulos de
pregrado y posgrado
Establecer los lineamientos necesarios para la obtención
del Grado de Título profesional a través de las diferentes
modalidades.



MODELO
EDUCATIVO



Sala de sesiones CU

Rectorado

RECTOR

VICERRECTORES

OFICINA DE GESTIÓN

DE LA CALIDAD

VICERRECTOR

ACADÉMICO

OFICINA DE

PLANEAMIENTO,

PRESUPUESTO Y

MODERNIZACIÓN Y SUS

UNIDADES

DIRECCIÓN DE

DESARROLLO

DOCENTE

18 DECANATURAS

(16:00-16:50)
VICERRECTOR DE

INVESTIGACIÓN

Facultad de Ciencias

Contables

DIRECTORES/AS DE LAS 47

ESCUELAS 

DOCENTES JORNADA

COMPLETA, SIN CARGOS

DIRECTIVOS DE 59 PROGRAMAS

DE ESTUDIO

DOCENTES JORNADA PARCIAL,

SIN CARGOS DIRECTIVOS DE 59

PROGRAMAS DE ESTUDIO

DIRECCIÓN ESCUELA DE

POSGRADO Y DIRECTORES/AS

DE UNIDADES POSGRADO

DIRECCIÓN DE PRODUCCIÓN DE

BIENES Y SERVICIOS

DIRECTOR DE INSTITUTO DE

INVESTIGACIÓN E

INVESTIGADORES 

ESTUDIANTES DE POSGRADO

Filial Mollendo y

Camaná

REUNIONES

EMERGENTES

REUNIÓN INTERNA

COMITÉ DE PARES

INFORME ORAL DE

SALIDA

CRONOGRAMA DE VISITA EXTERNA

27
octubre

28
octubre

29
octubre

30
octubre

31
octubre

ESTUDIANTES PREGRADO

OFICINA DE COOPERACIÓN

Y RELACIONES

INTERNACIONALES

DIRECCIÓN DE BIENESTAR

UNIVERSITARIO

DIRECCIÓN DE

PROYECCIÓN SOCIAL Y

EXTENSIÓN CULTURAL

PERSONAL

ADMINISTRATIVO, TÉCNICO

Y  DE GESTIÓN

EGRESADOS Y TITULADOS

SIN RELACIÓN

CONTRACTUAL

EMPLEADORES

VISITA A INSTALACIONES

Facultad de Ciencias

Contables

DIRECTOR DE LA FILIAL

DIRECTOR DE LA CARRERA

VISITA A INSTALACIONES

ESTUDIANTES DE FILIALES

PROFESORES T.COMPLETO

PROFESORES T.PARCIAL

Sala de sesiones CU

Rectorado



Conozca el modelo y el informe de autoevaluación

Resalte logros , mejoras implementadas en su Facultad.

Conozca los fortalezas y planes de mejora de su facultad.

Evite improvisar: refiérase siempre a evidencias.
Responda con claridad y precisión. Escuche la pregunta completa antes de
contestar.

Responda en frases claras, concretas y sin rodeos. Evite tecnicismos
excesivos, pero muestre dominio académico.

TIPS 



Use lenguaje propositivo. Cuando el par académico señale o pregunte por una debilidad, reconozca el hecho con
transparencia y compleméntelo con las acciones que ya se están tomando o que se tienen planificadas.

 Ejemplo sin lenguaje propositivo
“Sí, tenemos una deficiencia en la renovación de bibliografía actualizada en la biblioteca. Aún no se ha solucionado.”
👉 Esto transmite pasividad y falta de gestión.

 Ejemplo con lenguaje propositivo
“Efectivamente, en la autoevaluación identificamos la necesidad de fortalecer la actualización de la bibliografía en la
biblioteca. Por ello, este año hemos iniciado un plan de adquisiciones priorizadas y estamos trabajando con los
docentes para definir títulos estratégicos que respondan a las líneas de investigación y al perfil de egreso. Esperamos
consolidar este proceso en los próximos meses.”

👉 Aquí se reconoce la deficiencia, pero se convierte en una oportunidad de mejora con acciones en curso.

Fórmula práctica para responder:
Reconocimiento + Acción emprendida + Proyección de mejora

TIPS 



MUCHAS
GRACIAS


