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LICENCIAMIENTO VS ACREDITACION

N Unidad de
L i Acreditacién

Y
Mejora Continua

Hagamos
una
analogia...

Lo que buscamos al momento de Las aspiraciones crecen y con ello las mejoras
inciar, lo basico para nuestro hogar pasar de una casita basica a una mansion




ACREDITACION DE PROGRAMAS
DE ESTUDIO PREGRADO

Se realiza por cada

programa

Entidades responsables de la

acreditacion de programas de
pregrado ICACIT, SINEACE, CIESS

Sus criterios de evaluacion se enfocan

a plan de estudios, perfiles de ingresos

competencias y servicios relacionados
al programa de estudios

El resultado es un sello de calidad
unicamente para ese programa de
estudios

ACREDITACION
INSTITUCIONAL IAC

Se realiza a TODA |a universidad los 59
programas, Docentes, Administrativos,
Estudiantes, egresados

La UNSA eligio a IAC CINDA para
la acreditacion pero no de
pregrado sino INSTITUCIONAL

Sus criterios de evaluacion involucran
docencia, responsabilidad social, investigacion
, gestion institucional, internacionalizacion,
bienestar universitario y demas

El resultado es un sello de calidad a

toda la institucion osea la UNSA
como universidad de AREQUIPA

UNSA RUMBO A LA ACREDITACION INSTITUCIONAL POR IAC CINDA
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IMPORTANCIA DE LA ACREDITACION INSTITUCIONAL

g ESTANDARES
INTERNACIONALES
Reconoce que la educacion
brindada cumple con
estdndares  internacionales,

asegurando calidad y
excelencia.

IEF EMPLEABILIDAD
5 COMPETITIVA

Fortalece la empleabilidad de
los egresados, brindandoles
una ventaja en el mercado
laboral.

PROYECCIONE
INTERCAMBIOS
INTERNACIONALES

Fomenta la internacionalizacion
de estudiantes, ampliando redes
de colaboracion y movilidad
académica.

*'"ll MEJORA CONTINUA

Este proceso de acreditacion no es una
auditoria, no busca senalar si
cumplimos o no con ciertos estandares.

Mas bien, es una evaluacion integral
que nos permite identificar
oportunidades de mejora y seguir
creciendo como universidad.
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PRESTIGIO Y
RECONOCIMIENTO

Incrementa la visibilidad y el
posicionamiento de la institucion
ante la comunidad académica,
profesional y social, a nivel
nacional e internacional.

=+, FORTALECIMIENTO

u ' H ' h INSTITUCIONAL

Al ser de un alcance INSTITUCIONAL
involucra a todos es decir
Estudiantes, Docentes,
Adminsitrativos, Egresados y esto

incluye sus filiales osea es de forma
INTEGRAL.




LA ACREDITADORA IAC-CINDA Y EL PROCESO

e Esunaagencia de origen Chileno.
 Permite acreditacion INTERNACIONAL
e Pares evaluadores de los paises de

Colombia, Uruguay, Espaina y también

Peru-lima.

EL MODELO DE ACREDITACION: 5 DIMENSIONES



DIMENSIONES DEL MODELO IAC-CINDA

DIMENSION 1: CONTEXTO
INSTITUCIONAL

DIMENSION 2: GOBIERNO Y
GESTION

DIMENSION 3: FUNCIONES
INSTITUCIONALES

DIMENSION 4: CONDICIONES
DE OPERACION

DIMENSION 5: CAPACIDAD
DE AUTORREGULACION

Evalia la claridad y coherencia de la misidn, vision y propdsitos de la
institucion, asi como su capacidad para analizar, actualizar y responder a
las demandas del entorno

Evalda la estructura, planificacion, gestion y comunicacion institucional
para garantizar su funcionamiento transparente y eficiente

Evalia las actividades clave: Docencia, investigacidn, vinculacion,
internacionalizacion y responsabilidad social, asegurando su cumplimiento
ético y de calidad

Evalia las condiciones de operacion, incluyendo infraestructura, recursos,
gestion ambiental y apoyo a estudiantes y graduados.

Analiza la capacidad de autorregulacion institucional, centrada en la
integridad, responsabilidad y el avance responsable en el cumplimiento de
sus propaositos




ETAPAS DEL PROCESO

AUTOEVALUACION EVALUACION EXTERNA DECISION DE ACREDITACION

Es un proceso Realizado por un
participativo que permite comite de evaluadores
identificar lo que funciona para comprobar el

bien y lo que se requiere nivel de cumplimiento
mejorar. de los criterios.

El consejo academico de
IAC CINDA toma la
decision de acreditacion.
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MARZO - SETIEMBRE 2025 27-31DE OCTUBRE 2025




SUBCOMITE DE
GESTION
INSTITUCIONAL

Direccion General de
Administracion

Oficina de
Planeamiento,
Presupuestoy
Modernizacion

Oficina de Tecnologias
de la Informacion
Unidad de
Licenciamiento
Unidad de Acreditacion
y Mejora Continua
Representante decano
del area de sociales

COMISION DE
ACREDITACION
INSTITUCIONAL

COMITE TECNICO DE
ACREDITACION INSTITUCIONAL

SUBCOMITE DE
PREGRADO

Vicerrectorado
Academico

Direccion de Servicios
Academicos
Direccion de
Bienestar
Universitario
Representante

deca I'tﬂ‘dE‘l areade
biomédicas
Representante
estudiantil ante
Consejo Universitario

SUBCOMITE DE
POSGRADO

Escuela de Posgrado
Direccion de
Servicios
Academicos
Representante
decano del area de
ingenierias

COMISION Y COMITE TECNICO DE ACREDITACION
INSTITUCIONAL

RCU N° 060-2025 Se aprueba Directiva N°
002-2025 UM-0GC Conformacion vy
funcionamiento de la Comision y Comite
Tecnico de la Acreditacion Institucional

Dficina de -

Gestion de

la Calidad Acreditacidn
Personal de |AC CINDA

SUBCOMITE 8E
INVESTIGACION

* Vicerrectorado de
Investigacion

RCU N° 0154-2025 Se aprueba a los
representantes de la Comision y Comite

Técnico de acreditacion institucional.



Centro de Investigacion Aplicada y Laboratorios Especializados en Ingenierias (CIALE) UNSA

Programas ¢’
Desarrollados

FORTALEZAS UNSA

ANA- £

@ dz rama O/é

Intern |onali;aci6n
presencial y virtual
estudiantil

A PIPE - PIVE 2025 K

11l Convocatoria

Iimportante:

a Conocer el Reglamento PIPE y
PIVE

0 Presentar el formulario de pos-
tulacion con el Aval Academico
¥ aNexos respectivos.

Q Los eventos se desarrollaran de
noviembre al 20 de diciembre

partes@unsa.edu.pe

ROS EVENTOS ACADEMICOS

ina de Cooperacion
nes Internacionales

61) / ocri@unsa.edu.pe

O ERg




EGRESADOS

|AC &3

;,C(')MO LOS CONVOCARON?

Seleccion por parte de las
escuelas profesionales y las

BENEFICIO DE
PARTICIPACION

Certificado de participacion en

POSIBLES PREGUNTAS

ARo de egreso

Como fueron convocados

Opiniones sobre su formacion, vinculo con UNSA, apoyo
recibido EN INSERCION LABORAL.

Qué fortalezas tiene la UNIVERSIDAD.

el proceso de Acreditacion

unidades de posgrado. Institucional de la UNSA como

DETALLES DE LA ENTREVISTA

Modalidad virtual.

Fecha: Miércoles 29 de
octubre, 4:00-4:50 p.m. (hora
peruana)

egresado.

Qué oportunidades de mejora consideras importante para
la universidad.

Fortalecer la reputacion del

egresado y su red profesional.

Que aspectos de oportunidad de mejora observaste.

Invitacion al correo
institucional.

Dindmica tipo conversatorio
Participacion activa y
encendido de

cadmara(POSIBLE) SELLO DE CALIDAD
INTERNACIONAL




PAGINA OFICIAL

OFICINA DE GESTION DE LA CALIDAD
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Documentacién . S

Visita externa IAC-CINDA

del 27 de octubre al 31 de octubre.

Preguntas Frecuentes 3 f : sutosvalu firia Descargar

Descargar

Estado de avance de la autoevaluacion
Descargar

Descargar

100% 100% 100% 100% 100% —_— ._

goaggg &

Descargar
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AUTOEVALUACION
Esun process partizipativo que permite:
identificar o gue funciona bienylo que se
' requisre mejarar.

UNSA Avanza en su
Proceso de Acreditacion

EVALUACION EXTERNA
Reslizade por un comité de envaluadores pars
comprober e nivel de cumplimiento de los

criterica.

UNSA verifica
condiciones para

PARA MAS INFORMACION...

DECISION DE ACREDITACION
El consejo académico de
|AC CINDAtoma la
decizitn de screditacidn,

Calidad universitaria:
UNSA instala comisiones

PAGINA WEB DE ACREDITACION INSTITUCIONAL

Politicas Institucionales




PING PONG
LiLlA CALDERON
directora de Bienestar
Universitario

PING PONG
DR. FREDI ANGULO

Director de la
Ezcuela de Posgrade
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Oscar Nunez

B 260f. Calidad

4

DIFUSION DEL PROCESO

PAGINAS OFICIALES S

Universidad Macional de San Agustin de Arequipa - UNSA
Favoritos . 29 de septiembre a [as 18:00 - &

g #Acreditacion | La #UNSA esti en proceso de #Acreditacioninstitucional con el Instituto
Intemacional para el Aseguramiento de la Calidad (IAC-#CINDA), es importante ... Ver mas

\ Universidad Nadonal de San Agustin de Arequipa - UNSA
Favoritos - 18 de septiembre a las 16:20 -

@ #Acreditacion | La #UNSA esii en proceso de #Acreditacioninstitucional con el Instituto
Intemacional para el Aseguramiento de la Calidad (lAC-#CINDA), es importante ... Vler mas
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PING PONG

ZAMILIA CHOQUE ‘

PING PONGC . ¢
RN . ACREDITACION
del Comité d - - <
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> 1328 & |”” INSTITUCIONAL

INTERNACIONAL

LPer gué debemos acrediiarnos?

Rumbo J Acr
ala #inter

i®® Tu y 69 personas mas

Me gusta

imboo § Acreditacion
3 18 Internacional

N
7 IACE T\
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Wilber Valdez
Servicios
Académicos
UNSA

k@ 50 2 comentarios 3 veces compartida

i Me gusta (] Comentar £y Compartir



ASPECTOS CONSIDERADOS EN EL
INFORME DE AUTOEVALUACION

o GOBIERNO Y GESTION

@) DOCENCIA Y CALIDAD ACADEMICA

9 INVESTIGACION
0 VINCULACION CON EL MEDIO

9 RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

@ INTERNACIONALIZACION

@ BIENESTAR UNIVERSITARIO

9 PROCESO DE ACREDITACION Y
PLAN DE MEJORA
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» D DOCUMENTOS GENERADOS

%
. >>> >>> % GUIA DE ANTECEDENTES

>>> - ANEXOS DE GUIA DE ANTECEDENTES
- DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS
>>> >>> % INFORME DE AUTOEVALUACION
>>> - LINK DE EVIDENCIAS
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»s PLAN DE MEJORA



DOCUMENTOS GENERADOS

INFORME DE _
AUTOEVALUACION PLAN DE MEJORA

UNSA




MISION Y VISION

“Formar estudiantes
universitarios como
profesionales altamente
competentes y éticos, con
capacidad para la
investigacion e innovacion,
generando conocimiento
cientifico, tecnoloégico y
humanistico, contribuyendo al
desarrollo de la region y del
pais en un contexto global.”

LV I

Vision

La Visidon del Peru al 2050
proyecta un pais democratico,
inclusivo y descentralizado,
gue garantiza la dignidad y

oportunidades para todos,
preserva su diversidad cultural
y biodiversidad, promueve un
desarrollo sostenible con
empleo digno, y cuenta con un
Estado moderno, transparente
y eficiente.



OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Fomentar la calidad de los servicios académicos para los
estudiantes universitarios.

Fortalecer la investigacion, innovacion y desarrollo tecnoldgico
en la comunidad universitaria.

Fomentar la responsabilidad social y extension cultural a |a
comunidad.

Fortalecer la gestion administrativa de la comunidad universitaria.

Implementar la gestion del riesgo de desastres para Ia
comunidad universitaria.




POLITICA DE CALIDAD

RCU N° 510-2022: POLITICA DE CALIDAD INSTITUCIONAL Y LOS
OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

La Universidad garantiza una educacion de
calidad a través de la mejora continua en
ensenanza, Investigacion y
responsabilidad  social, @ promoviendo
profesionales competentes, innovadores y
socialmente responsables que contribuyen
al desarrollo sostenible del pais.

En cuanto a los 7 objetivos del SGC
son: Promover la Investigacion,
garantizar la gestion de la propiedad
Intelectual, mantener la acreditacion,
mejorar continuamente la calidad
educativa y promover una cultura de

responsabilidad social.



CRONOGRAMA DE VISITA EXTERNA

Sala de sesiones CU Facultad de Ciencias /Facultad de Ciencias\ Filial Mollendo y Sala de sesiones CU
Rectorado Contables Contables Camana Rectorado

27 28 29 30
octubre octubre octubre octubre
\ /
RECTOR e DIRECTORES/AS DE 47 ESCUELAS « ESTUDIANTES PREGRADO  DIRECTOR DE LA FILIAL * REUNIONES
VICERRECTORES (09:00-09:50 AM) e OFICINA DE COOPERACION  * DIRECTOR DE LA CARRERA EMERGENTES
OFICINA DE GESTION « DOCENTES JORNADA Y RELACIONES e VISITA A INSTALACIONES « REUNION INTERNA
DE LA CALIDAD COMPLETA, SIN CARGOS INTERNACIONALES « ESTUDIANTES DE FILIALES COMITE DE PARES
VICERIREC TN DIRECTIVOS DE 59 PROGRAMAS « DIRECCION DE BIENESTAR ¢ PROFESORES T.COMPLETO « INFORME ORAL DE
ACADEMICO DE ESTUDIO UNIVERSITARIO  PROFESORES T.PARCIAL SALIDA
OFICINA DE

« DOCENTES JORNADA PARCIAL, « DIRECCION DE

PLANEAMIENTO, SIN CARGOS DIRECTIVOSDE59  PROYECCION SOCIAL Y
ARESUPLIESTO Y PROGRAMAS DE ESTUDIO EXTENSION CULTURAL
MODERNIZACIONYSUS —, bireccion EscuELA DE » PERSONAL

SUIRLAIRISS POSGRADO Y DIRECTORES/ASDE ~ ADMINISTRATIVO, TECNICO
DIRECCION DE UNIDADES POSGRADO Y DE GESTION
DESARROLLO » DIRECCION DE PRODUCCIONDE ~ « EGRESADOS Y TITULADOS
DOCENTE BIENES Y SERVICIOS SIN RELACION
DECANATURAS e DIRECTOR DE INSTITUTO DE CONTRACTUAL
VICERRECTOB DE INVESTIGACION E e EMPLEADORES
INVESTIGACION INVESTIGADORES e VISITA AINSTALACIONES

e ESTUDIANTES DE POSGRADO
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TIPS

Resaltar experiencias positivas, logros a causa de la universidad.

o)
&
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) Usar lenguaje sencillo ya que los evalaudores son de otros paises y los

terminos pueden ser confundidos o no ser claros.

@@ Tenga en mente una lista de fortalezas y oportunidades de mejora.

)

& Ser puntual y y usar lenguaje propositivo.

Responda en frases claras, concretas y sin rodeos. Evite tecnicismos
excesivos, pero muestre dominio academico.

D% D %

&
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MUCHAS
GRACIAS




