:.:""'-‘e;__ SECRETARIA
J I NJJ GENERAL

“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

Arequipa, 08 de abril de 2025.

OFICIO CIRCULAR N° 012-2025-SG-UNSA

Sefiores:

Rectorado

Vicerrectorado Academico
Vicerrectorado de Investigacion
Escuela de Posgrado
Facultades

Direccién General de Administracion
Oficinas Administrativas
Unidades Administrativas
Subunidades Administrativas
Presente.-

Ref.: DIRECTIVA N° 002-2020-AGN/DDPA.

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes por encargo del sefior Rector de la Universidad, en
atencion a la DIRECTIVA N° 002-2020-AGN/DDPA “DIRECTIVA QUE APRUEBA
LINEAMIENTOS DE PREVENCION, SEGURIDAD Y ACTUACION EN CUMPLIMIENTO DE
LAS NORMAS DEL SISTEMA NACIONAL DE ARCHIVOS”, que tiene como objetivo,
establecer las medidas de prevencion en la ejecucidén de los procesos y procedimientos
técnicos archivisticos del Sistema Nacional de Archivos.

Al respecto, solicito tengan a bien, difundir la misma al personal administrativo encargado del
archivo de cada una de sus dependencias (Archivos de Gestién); y en el caso de la Oficina
de Comunicacién e Imagen Institucional y Oficina de Tecnologias de la Informacién para
que se sirvan remitir a través de los correos institucionales de los servidores administrativos,
y la pagina web de la UNSA, la DIRECTIVA N° 002-2020-AGN/DDPA “DIRECTIVA QUE
APRUEBA LINEAMIENTOS DE PREVENCION, SEGURIDAD Y ACTUACION EN
CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DEL SISTEMA NACIONAL DE ARCHIVOS”, ello en el
marco de la creacion, adecuacion e implementacion del Archivo Central de la Universidad
Nacional de San Agustin de Arequipa.

Sin otro particular, les renuevo las consideraciones de mi estima personal.

Atentamente,

DRA. RUTH MARITZA CHIRINOS LAZO
. SECRETARIA GENERAL

Adj.: DIRECTIVA N° 002-2020-AGN/DDPA
RMCHL/rrre

Santa Catalina 117 Cercado, Arequipa, Per( —Teléfono: (51 54) 224903. E-mail: secgen@unsa.edu.pe




Resolucion Jefatural N.°  o79-2020-a6np

Lima, 30 de junio de 2020

VISTOS: el Memorando N.° 084-2020-AGN/DDPA de fecha 25 de junio de 2020 de la
Direccién de Desarrollo de Politicas Archivisticas, que adjunta el Informe N.° 50-2020-
AGN/DDPA-AINA de fecha 08 de junio de 2020 del Area de Investigacion y Normas Archivisticas,
el Memorandum N.° 112-2020-AGN/SG-OPP de fecha 11 de junio de 2020 de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, y el Informe N.° 130-2020-AGN/SG-OAJ de 26 de junio de 2020;

y.
CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley N.° 29565 Ley de creacion del Ministerio de
Cultura, en concordancia con lo prescrito en la Ley N.° 25323 que crea el Sistema Nacional de
Archivos, el Archivo General de la Nacion es un organismo publico ejecutor adscrito al Ministerio
de Cultura que se encarga de conducir el Sistema Nacional de Archivos en su condicién de
drgano rector y central;

Que, el articulo 1 de la Ley N.° 25323 sefiala como finalidad de su creacién el “Integrar
ambito nacional”, y de acuerdo al literal c) del articulo 10 de su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N.° 008-92-JUS, una de las funciones del Archivo General de la Nacion es
"formular y emitir las normas técnicas sobre organizacién y funcionamiento en los archivos
publicos a nivel nacional";

Que, mediante Decreto Supremo N.° 008-2020-SA se declard la Emergencia Sanitaria a
nivel nacional y se dictaron medidas para la prevencion y control a fin de evitar la propagacion
del COVID-19, el cual fue prorrogado por el Decreto Supremo N.° 020-2020-SA por el plazo de
(90) dias calendario adicionales a partir del 10 de junio de 2020;

Que, a través del Decreto Supremo N.° 044-2020-PCM se declar6 el Estado de
Emergencia Nacional, ampliado temporalmente mediante los Decretos Supremos N.° 051- 2020-
PCM, N.° 064-2020-PCM, N.° 075-2020-PCM, N.° 083- 2020-PCM y N.° 094-2020-PCM; y
precisado o modificado por los Decretos Supremos N.° 045-2020-PCM, N.° 046-2020-PCM, N.°
051-2020-PCM, N.° 053-2020-PCM, N.° 057-2020-PCM, N.° 058-2020-PCM, N.° 061-2020-
PCM, N.° 063-2020-PCM, N.° 064-2020-PCM, N.° 068-2020-PCM, N.° 072-2020-PCM, N.° 083-
2020-PCM y N.° 094-2020-PCM;

Que, la Direccion de Desarrollo de Politicas Archivisticas, de acuerdo con el articulo 22
del Reglamento de Organizacién y Funciones - ROF del Archivo General de la Nacion, aprobado
por Decreto Supremo N.° 005-2018-MC, "esta encargada de proponer las politicas y normas
relativas a los procesos archivisticos", y conforme al literal a) del articulo 23 del citado ROF, tiene
la funcién de "elaborar propuestas de politicas y normas relativas a los procesos archivisticos";
en mérito a ello, con Informe N.° 50-2020-AGN/DDPA-AINA de fecha 08 de junio de 2020, el
Area de Investigacion y Normas Archivisticas de la Direccion de Desarrollo de Politicas
Archivisticas remite el proyecto de Directiva denominado “Directiva que aprueba Lineamientos
de Prevencion, Seguridad y Actuacién en cumplimiento de las Normas del Sistema Nacional de
Archivos”;



Que, en ese sentido, la exposicion de motivos de la citada Directiva fundamenta que el
Archivo General de la Nacion es el encargado de conducir el Sistema Nacional de Archivos en
su condicién de érgano rector y central de acuerdo a la Ley del Sistema Nacional de Archivos y
su Reglamento; asimismo, tiene como funcién formular y emitir las normas técnicas sobre
organizacion y funcionamiento en los archivos publicos a nivel nacional; es por ello que en el
marco de la Emergencia Sanitaria y el Estado de Emergencia Nacional dictados por el Gobierno
Nacional por el brote del COVID-19, se busca salvaguardar el interés puablico referido a la
salubridad, asi como la seguridad y salud de los servidores y usuarios de los archivos en las
entidades publicas; por lo que resulta necesario aprobar la Directiva sin la prepublicacion en
mérito de la excepcion del numeral 3.2 del articulo 14 del acotado Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N.° 001-2009-JUS;

Que, en el marco de las restricciones presupuestales existentes, a través del
Memorandum N.° 112-2020-AGN/SG-OPP, de fecha 11 de junio de 2020, la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto considera viable la aprobacion del proyecto de Directiva
denominado “Directiva que aprueba Lineamientos de Prevencion, Seguridad y Actuacion en
cumplimiento de las Normas del Sistema Nacional de Archivos”;

Que, mediante Informe N.° 130-2020-AGN/SG-0OAJ del 26 de junio de 2020, la Oficina de
Asesoria Juridica opina favorablemente sobre el proyecto de Directiva denominado “Directiva
que aprueba Lineamientos de Prevenciéon, Seguridad y Actuacién en cumplimiento de las
Normas del Sistema Nacional de Archivos” por encontrarse dentro del marco normativo vigente;

Con los visados de la Direccién de Desarrollo de Politicas Archivisticas, de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, de la Oficina de Asesoria Juridica y de la Secretaria General;

De conformidad con la Ley N.° 25323 Ley que crea el Sistema Nacional de Archivos, el
Decreto Supremo N.° 008-92-JUS que aprueba el Reglamento de la citada Ley N.° 25323, el
Decreto Supremo N.° 008-2020-SA que declar6 la Emergencia Sanitaria a nivel nacional y su
prorroga, y el Decreto Supremo N.° 005-2018-MC que aprueba el Reglamento de Organizacion
y Funciones del Archivo General de la Nacién;

SE RESUELVE:

Articulo 1. Aprobar la Directiva N.° 002-2020-AGN/DDPA denominada “Directiva que
aprueba Lineamientos de Prevencidn, Seguridad y Actuacion en cumplimiento de las Normas del
Sistema Nacional Archivos”, la misma que en anexo forma parte de la presente Resolucion.

Articulo 2. Encargar al Area de Tramite Documentario y Archivo que notifique la presente
Resolucion Jefatural a los interesados.

Articulo 3. Disponer la publicacién de la presente Resolucién y su anexo en el portal
institucional del Archivo General de la Nacién (www.agn.gob.pe), el mismo dia de la publicacién
de la presente Resolucion en el Diario Oficial EI Peruano.

Registrese, comuniquese y publiquese.

Jorge Alfredo Rafael Ortiz Sotelo
Jefe Institucional
Archivo General de la Nacion


http://www.agn.gob.pe/
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DIRECTIVA N.° 002-2020-AGN/DDPA

DIRECTIVA QUE APRUEBA LINEAMIENTOS DE PREVENCION, SEGURIDAD Y
ACTUACION EN CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DEL SISTEMA NACIONAL DE
ARCHIVOS

OBJETIVOS:

1.1. Establecer las medidas de actuacion y prevencion en la ejecucion de los
procesos y procedimientos técnicos archivisticos del Sistema Nacional de
Archivos.

1.2. Monitorear, evaluar y absolver las consultas sobre las acciones de
prevencion en materia archivistica del Sistema Nacional de Archivos,
mediante sesiones online, correo electrénico y, de ser el caso, en forma
presencial.

ALCANCE:

La presente directiva alcanza a los servidores y funcionarios de las Entidades
Publicas, de conformidad con el articulo 2° del Reglamento de la Ley N.° 25323
gue crea el Sistema Nacional de Archivos, aprobado mediante Decreto Supremo
N.° 008-92-JUS, conforme a lo establecido a los numerales del 1 al 7 del articulo
| del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444 de
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N.° 004-
2019-JUS, y las recomendaciones emitidas por el Archivo General de la Nacién
en el &mbito de su competencia.

PRINCIPIOS:

A efectos de asegurar la uniformidad y eficiencia de los procesos técnicos
archivisticos en la Republica; asi como el proteger al personal administrativo, el
funcionariado y la ciudadania de la proliferacion del virus de la COVID-19, se
establecen los siguientes principios:

3.1. Prevencién: Los procedimientos técnicos archivisticos del Sistema
Nacional de Archivos se rigen adoptando todas las medidas de
prevencion que garanticen su reanudacion y continuidad, de esta forma
todo protocolo, reglamento o norma emitida busca erradicar el peligro y
disminucion de riesgo.

3.2. Seguridad: Todo procedimiento técnico archivistico debe disponer de
las medidas bésicas de seguridad, contando para ello con las fuentes de
financiamiento necesarias para su implementacion. De esta forma, la
prioridad de toda actividad es el servidor o servidora que desempeia la
misma y las personas receptoras del servicio brindado.

3.3. Sustentabilidad: El reinicio de todo procedimiento técnico archivistico
depende del sustento o prioridad que le brinde la entidad, de esta forma
requiere contar con los recursos adecuados para tal fin.

3.4. Sostenibilidad: La continuidad de todo procedimiento técnico
archivistico depende de los recursos adecuados para tal fin.
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GLOSARIO DE TERMINOS:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

Alta direccion: Persona o grupo de personas que dirige y controla una
organizacion al mas alto nivel.

Area contaminada: Lugar donde estan presentes microorganismos o
cepas bacteriales o virales que afecten la seguridad y salud de las
personas.

Atencion y Servicio Archivistico: Atencion a la ciudadania o al
trabajador o trabajadora de la entidad que requiere los servicios de
informacion y documentos en cumplimiento de un fin necesario, prioritario
e impostergable en cumplimiento de sus derechos u obligaciones, la
misma que puede ser via electrénica, telefénica, etc., adecuandose a la
emergencia sanitaria declarada por el Ejecutivo. Los servicios son los de
reproduccion, acceso a la informacion, busqueda, préstamo, entre otros.

Bioseguridad: Acciones, medidas de seguridad o procedimientos
necesarios que permite reducir al minimo los posibles riesgos que podria
presentar en la salud humana y ambiente laboral, la proliferacion del virus
de la COVID-19.

Ciudadano/na o Usuario/ia: Persona natural a quien se atiende y brinda
un servicio archivistico.

Contaminacién: Alteracion del medio ambiente por sustancias o formas
de energia por la actividad humana o de la naturaleza en cantidades,
concentraciones o niveles capaces de interferir con el bienestar y la salud
de las personas, atentar contra la flora y/o la fauna o afectar los recursos
del pais.

Desinfecciéon: Son actividades de destruccion, inactivacion o remocién
de microorganismos que pueden causar infeccién o efectos adversos.

Desinfectante: Solucién que contiene propiedades antimicrobianas que
permite eliminar o minimizar los microorganismos.

Distanciamiento fisico: Separacion fisica o corporal que debe existir
para evitar riesgo de contagio. Para el caso corresponde a un (01) metro
de distancia con otros individuos.

Factor de riesgo: Fendmeno o accién humana que puede provocar dafio
en la salud de los trabajadores/ras, en los equipos o en las instalaciones.
Para el presente caso, se aplica al contagio por enfermedades o
afecciones a la salud.

Guantes: Prenda que cubre y protege las manos.

Higiene: Practica de limpieza y desinfeccion de cualquier objeto, area o
superficie; accién de aseo personal.
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4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

Limpieza: Técnica, manual y/o mecanica, por la cual se obtiene una
reduccion cuantitativa de la contaminaciéon macroscopica de un lugar,
equipo, material u objeto, ademas de eliminar materias extrafias o
suciedad de cualquier superficie.

Microorganismos: Organismo bidtico microscépico, entre las que se
encuentra el virus de la COVID-19.

Patrimonio Documental de la Nacién: Son los documentos existentes
en los archivos de todas las reparticiones y organismos del Sector Publico
Nacional; en los archivos historicos, notariales, eclesiasticos,
parroquiales y de conventos, asi como en los archivos particulares y, en
general, el material documental, aun de origen privado, que sirve de
fuente de informacion para estudios historicos y de desarrollo cultural,
social, econémico, juridico o religioso de la nacion.

Proceso: Conjunto de actividades relacionadas o que interactlan para
transformar elementos de entrada en resultados (elementos de salida).

Riesgo: Probabilidad de que un peligro se produzca en una determinada
condicion y como resultado genere dafio a las personas o al ambiente.

Mascarillas: Dispositivo que permite proteger la boca y las fosas nasales
de la inhalacién de aire contaminado o que pueda dafiar la salud. Su uso
es obligatorio y su tipo estara en funcién al riesgo de la actividad que
realiza el personal.

Mandiles o Guardapolvos: Prendas usado por personas que laboran en
los archivos que permiten una barrera personal.

Punto de sanitizado: Espacio fisico delimitado, conformado por
accesorios de higiene para el cuerpo de manera integral (manos, calzado,
indumentaria y otros).

Soporte Fisico: Es el tipo de material en el que se fija o contiene toda
informacion o contenido de un documento archivistico. En el caso de los
documentos electronicos se conoce como medio electrénico.

SIGLAS:

AC: Archivo Central, area encargada de los archivos u Organo de
Administracion de Archivos.

AG: Archivo de Gestion, de oficina, secretarial.

EPP: Equipos de proteccién personal.



6. BASE LEGAL:

6.1 Constituciéon Politica del Peru.

6.2 Decreto Ley N.° 19414, que declara de utilidad publica la defensa,
conservacion e incremento del Patrimonio Documental de la Nacion, su
reglamento y modificatorias.

6.3 Ley N.° 25323, que crea el Sistema Nacional de Archivos, su reglamento
y modificatorias.

6.4 Decreto de Urgencia N.° 026-2020, que establece diversas medidas
excepcionales y temporales para prevenir la propagacion del coronavirus
(COVID-19) en el territorio nacional.

6.5 Decreto de Urgencia N.° 029- 2020, que dicta medidas complementarias
para la reduccién del impacto del COVID-19 en la economia peruana.

6.6 Decreto Supremo N.° 008-2020-SA, que declara la Emergencia Sanitaria
a nivel nacional por el plazo de noventa (90) dias calendario y dicta
medidas de prevencion y control del COVID-19. Prorrogado mediante
Decreto Supremo N.° 020-2020-SA.

6.7 Decreto Supremo N.° 044-2020-PCM, precisado por los Decretos
Supremos N.° 045-2020-PCM y N.° 046-2020-PCM, y modificado por los
Decretos Supremos N.° 058-2020-PCM y N.° 063-2020- PCM, que
declara el Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias
que afectan la vida de la Nacién a consecuencia del brote de la COVID-
19, el cual fue prorrogado mediante el Decreto Supremo N.° 051-2020-
PCM, modificado por los Decretos Supremos N.° 053-2020-PCM, N.°
057-2020-PCM y N.° 061-2020-PCM; vy, por los Decretos Supremos N.°
064-2020- PCM y N.° 075-2020-PCM, y por el Decreto Supremo N.° 094-
2020-PCM que establece las medidas que deben observar la ciudadania
hacia una nueva convivencia social y prorroga el Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a
consecuencia del COVID-19.

6.8 Resolucion Directoral N.° 003-2020-INACAL/DN, que aprueba la Guia
para la Limpieza y Desinfeccién de manos y superficies.

6.9 Resolucién Directoral N.° 01-2018-AGN-J-DC, Manual de Bioseguridad

6.10 Resolucion Jefatural N.° 180-2018-AGN/J Guia para la conservaciéon
preventiva de documentos en soporte papel.

7. RESPONSABILIDADES:

7.1. AltaDireccion de la Entidad: Planear y organizar todas las operaciones
y actividades que establecen los protocolos en la gestidn institucional,
atendiendo ademas a las del sistema institucional de archivos.



7.2.  Area de Recursos Humanos: Gestionar e implementar los medios
necesarios para el cumplimiento de los protocolos.

7.3.  Unidades Organicas: Supervisar y controlar el cumplimiento de los
protocolos por todo el personal a cargo de un funcionario o funcionaria.

7.4. Ciudadania o Usuarios/ias: Cumplir con las recomendaciones y
actuaciones de acuerdo a las indicaciones del personal encargado de
atencion y servicio.

8. DISPOSICIONES GENERALES:

8.1. La presente directiva presenta una serie de recomendaciones y obligaciones que
permita establecer los mejores mecanismos de prevencion y seguridad en el
desarrollo de las actividades archivisticas. La implementacion puede ser gradual,
buscando siempre la protecciéon del personal del archivo y de la ciudadania.
Asimismo, adecua el calendario de gestion archivistica de acuerdo con el contexto
de reactivacion de las entidades publicas.

8.2. Condiciones del trabajador: Las entidades publicas en el &mbito de gestion de
los documentos archivisticos producidos en el ejercicio de sus funciones, deben
tener presente los siguientes lineamientos y recomendaciones:

8.2.1.Las dependencias o el personal que tengan a su cargo la
administraciéon de documentos o expedientes deben evitar el
contacto fisico permanente con los documentos, contenedores,
estanteria de las instalaciones de la entidad; para ello, preferir la
utilizacién de documentos en medio electrénico, salvo cuando por
razones justificadas y para el cumplimiento de la funcién publica
sea estrictamente necesario contar con el documento fisico si fuera
el caso.
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8.2.2.El personal que labora en los archivos (central y de gestion) deben
mantener el distanciamiento fisico entre las personas, para asi
evitar el contagio de enfermedades.

8.2.3.De comprobarse alguna afectacion a cualquier trabajador o
trabajadora o usuariof/ia por enfermedades infecto contagiosas, se
recomienda restringir su acceso a las areas de trabajo o
repositorios hasta no ser considerado fuente de contagio con las
pruebas médicas correspondientes.

8.2.4.Se recomienda, en caso de emergencia o desastres, el uso de
herramientas de tecnologia de informaciéon y comunicaciones para
el servicio remoto a las atenciones de informacién que devengan
de las areas usuarias o la ciudadania, que tenga el perfil de
personas de riesgo o de contagio, asi como informacién
documentada que permita su prevencion.

8.2.5.El personal debe estar comprometido con la prevencién y seguridad
adoptando las medidas correspondientes; del mismo modo, la



entidad debe contar con personal calificado e identificado con las
labores propias de los archivos que considere los protocolos de
actuacion propios de la entidad.

8.3. Medidas Preventivas: para el desempeiio de las actividades
archivisticas, la entidad debe adoptar las siguientes recomendaciones:

8.3.1. Coordinacion y monitoreo:

a.

EI AGN y el Archivo Regional tienen como prioridad brindar el
asesoramiento técnico (de preferencia remoto), o a través de
los medios disponibles.

El AGN y el Archivo Regional deben oficiar a la autoridad
regional la falta de previsibn o seguridad en los archivos
publicos del ambito de su competencia, brindando las
recomendaciones del caso, toda vez que del asesoramiento
técnico brindado se hayan advertido dichas faltas.

8.3.2. Instalaciones y servicios:

a.

El Archivo Central debe disponer de los nimeros telefénicos
de emergencia visibles en el area de trabajo.

La entidad debe velar por efectuar una desinfeccion integral
en los archivos de esta, siguiendo las recomendaciones de la
Presidencia del Concejo de Ministros, el Ministerio de Salud,
el Instituto Nacional de Calidad, el Archivo General de la
Nacién y otros entes competentes.

La entidad debe disponer y tener visible los planos de las
rutas de ingreso y evacuacion del archivo, repositorio, area
de trabajo y area de servicio a la ciudadania, aun cuando no
se haga uso de algunas de estas areas y garantice la custodia
de los documentos en los repositorios sin riesgo de pérdida o
deterioro.

8.3.3. Higiene y saneamiento:

a.

Previo a todo proceso técnico archivistico se recomienda
realizar el lavado de manos y desinfeccion general, el uso de
los EPP y material de limpieza, ademas de seguir los
protocolos establecidos por cada entidad y las
recomendaciones del Archivo General de la Nacion sobre
este tema.

La entidad puede disponer de normas de bioseguridad y
puntos sanitizados que considere convenientes en los lugares
de trnsito 0 acceso a las areas de archivo de acuerdo a sus
posibilidades.



c. Se deben incrementar las medidas de prevencién por
infestaciébn o riesgo bioldgico de las areas de archivo
(desinsectacion, desratizacién) sin emplear medios que
perjudiquen la salud del personal a cargo del servicio,
tomando en cuenta las acreditaciones que correspondan a
dicho servicio.

d. En los procesos técnicos archivisticos se deben considerar
medidas de limpieza de los contenedores de los documentos
archivisticos, recomendandose se efectie con soluciones
liquidas que no humedezcan el soporte fisico del documento
(papel, discos de vinilo, material de planos, etc.), para ello
disponen del asesoramiento de los especialistas de la
Direccion de Conservacion del Archivo General de la Nacion.

e. Se deben desinfectar paredes, pisos, estanteria, armarios,
escritorios, monitores, teclados, teléfonos, impresoras,
cables, muebles, luminaria manijas, manubrios, cerraduras,
herramientas mecanico metalicas (tijeras, carros de reparto,
escaleras, etc.) antes y después de la ejecuciéon de los

procesos técnicos archivisticos, siguiendo las
recomendaciones del protocolo de la entidad y las
/ lopp recomendaciones del Archivo General de la Nacion o el

Archivo Regional.

8.3.4. Elementos de Proteccidn Personal y Limpieza:
El area de archivo debe contar con insumos y con instrumentos
de proteccion; asi, se recomienda disponer de:

a. Material de limpieza:
- Agua
- Alcohol isopropilico
- Desinfectante
- Solucion de hipoclorito al 1% (lejia)
- Jabdn
- Franelas, guaipes
- Papel toalla o pafios humedos
- Botellas con aspersor
- Pafios de limpieza desechables
- Escobas, escobillones, trapeadores
- Trapeadores con sistema de escurrido mecanico
- Baldes y cestos de basura
- Bolsas de plastico descartables grandes

b. Equipos de Protecciéon Personal (EPP):
- Mascarillas de proteccion
- Guantes de nitrilo o impermeables
- Gafas o lentes de proteccion
- Gorro desechable




- Visor de plastico
- Overol o bata desechable o de tela
- Bolsas de descarte de ropa

DISPOSICIONES ESPECIFICAS:

9.1.

Actuacion durante el servicio:

9.11

9.1.2

9.1.3

9.14

9.1.5

9.1.6

9.1.7

9.1.8

Seguir las sefalizaciones en el piso, delante del caunter o
modulo, respetando el distanciamiento correspondiente. La
entidad debe prever el aforo maximo de personas en los
archivos, incluso sea el caso de barreras fisicas, tales como
mampara u otros donde debe respetarse el distanciamiento
social.

El ingreso debe hacerse sin contacto fisico en el saludo,
haciendo solo contacto visual, asimismo portar en todo momento
la indumentaria o EPP correspondiente.

Las carteras, maletines, paquetes, folderes, u otros accesorios
deben ser restringidos o desinfectados con el método adecuado
por el personal responsable de esta actividad.

Antes de ingresar a los ambientes del archivo verificar que existe
bandeja de desinfeccion para calzados conteniendo lejia con
agua.

Evitar tener contacto con botones de ascensores con las manos,
pasamanos, parantes de la estanteria metalica, baldas,
escritorios sin antes no haber rociado mediante aspersor y
franela. De ser posible, que el usuario disponga de sus propios
lapiceros o lapices para la realizacion de sus tramites.

En el archivo central se indicara una ruta de transito en un solo
sentido, evitando transitar continuamente por estos ambientes
(iday vuelta).

De disponer de ventiladores, estos deberdn estar enfocados
hacia una sola direccion, evitando ser enfocados en forma
directa a los puestos de trabajo.

A la hora del consumo de alimentos, se debera seguir el
protocolo de desinfeccion de la indumentaria (EPP) que brinde
la entidad y las recomendaciones del Archivo General de la
Nacion.



9.2.

9.4.

Actuacioén posterior al servicio:

9.2.1

9.2.2

9.2.3

9.24

9.25

Al finalizar las labores es necesario desinfectar la vestimenta o
ropa antes de salir de las instalaciones del archivo, debiendo
disponer de desinfectantes o lejia ademéas de alcohol
isopropilico contenidos en botellas con aspersor para tal fin.

Cumplir con la desinfeccion posterior, de esta manera se
recomienda desinfectar las plantas del calzado (zapatos,
zapatillas) antes de salir del area de trabajo.

Debe efectuarse la desinfeccién de la estanteria, mobiliario y
Gtiles de escritorio que hubiera tenido contacto desde el inicio de
labores o0 que hubiera sido expuesta al tacto humano.

Asimismo, se procedera a la desinfeccioén de puestos de trabajo
(escritorios, teléfonos, PC, impresoras, mesas de trabajo
permanentemente) al finalizar las labores de servicio.

Segquir las recomendaciones brindadas por el Archivo General
de la Nacion y el Archivo Regional correspondiente.

Prevencidon en la recepcién, entrega y custodia de Documentos:
Cada entidad, en aras de proteger la salud de su personal y la ciudadania
en general, debe establecer su protocolo de desinfeccion de los
documentos recibidos y custodiados en sus repositorios. En ese sentido,
siguiendo las recomendaciones de la Direccién de Conservacion del
AGN, debe atender a lo siguiente:

9.3.1

9.3.2

En caso se presuma de la presencia de agentes infecto
contagiosos o contaminados en el documento, se recomienda la
restriccion a su acceso, aislamiento y posterior desinfeccién,
siguiendo las recomendaciones del personal especializado en
materia de conservacion de documentos y del Archivo General
de la Nacion.

En la recepcion de los documentos de ciudadanos o entidades
publicas, se recomienda priorizar la digitalizacion previa de los
documentos para evitar el contacto directo con el soporte papel
siguiendo las recomendaciones del Gobierno Digital para tal fin.

Adecuacion del Calendario de Gestion Archivistica

9.4.1.

Sobre los procesos técnicos archivisticos: En caso de
desastres, siniestros 0 emergencia nacional el cumplimiento del
plan anual de trabajo archivistico se adecua a la prioridad y
disposicién que le otorgue la entidad, debiendo reanudarse en el
levantamiento del estado de emergencia y de acuerdo a lo
dispuesto por cada entidad.



9.4.2. Sobre laelaboracién del Plan Anual de Trabajo Archivistico:
En caso de desastres, siniestros o emergencia nacional el
cumplimiento del plan anual debe cefiirse a las disposiciones y
prioridad que mejor considere la entidad, informando al Archivo
Regional o al Archivo General de la Nacion sobre su
incumplimiento, teniendo el limite de un afio posterior a la fecha
de levantamiento del estado de emergencia.

9.4.3. Sobre la transferencia y eliminacion de documentos: Las
unidades de organizacion y Archivo Central de la entidad, en
caso de desastres, emergencia nacional o siniestros, deben
implementar las medidas y recomendaciones brindadas por el
Archivo General de la Nacion o el Archivo Regional basadas en
la prioridad que mejor considere la entidad. De modificarse el
cronograma de transferencia o eliminacion, debera ser
informado oportunamente al AGN o al Archivo Regional
correspondiente. La entidad debe velar porque ello no afecte la
conservacion y preservacion del Patrimonio Documental de la
Nacion. El tiempo limite de ejecucion se establece hasta un afio
posterior a la fecha de levantamiento del estado de emergencia.

9.4.4. Sobre los documentos de gestion archivistica: En caso de
desastres, emergencia nacional o siniestros, la presentacion y
cumplimiento de los documentos de gestion archivistica ante el
AGN vy los Archivos Regionales que tienen como base las
normas archivisticas vigentes pueden postergase hasta un afo
posterior al levantamiento del estado de emergencia.

9.4.5. Laentidad debe emplear los medios tecnolégicos y remotos mas
adecuados para la continuidad del trabajo en la elaboracién de
los documentos. Debiendo precisar que se plantea dicho plazo,
en consideracién de lo dispuesto en la Directiva N.° 001-2019-
AGN/DDP, “Norma para la elaboracién del Plan Anual del
Trabajo Archivistico de las Entidades Publicas”.

10. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS:
PRIMERA:

La entidad debe implementar las mejores acciones para el mejor y racional uso
de los recursos publicos. Los gobiernos regionales, provinciales y locales
coordinaran con las entidades publicas del ambito de su jurisdiccion la debida
asistencia para dar continuidad al servicio archivistico.

SEGUNDA:

En caso de no disponer en su integridad del equipamiento de proteccién personal
la autoridad evaluard el reinicio o continuidad del servicio archivistico.
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TERCERA:

La entidad, de acuerdo al orden de prioridades, adoptara las medidas que crea
conveniente para elaborar sus documentos de gestién archivistica, pudiendo
postergar su presentacién durante un afo, pero velara por la proteccién del
Patrimonio Documental de la Nacion. Debiendo precisar que se plantea dicho
plazo, en consideracion de lo dispuesto en la Directiva N.° 001-2019-AGN/DDP,
“‘Norma para la elaboracion del Plan Anual del Trabajo Archivistico de las
Entidades Publicas”.
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DIRECTIVA N.° 002-2020-AGN/DDPA

DIRECTIVA QUE APRUEBA LINEAMIENTOS DE PREVENCION, SEGURIDAD Y
ACTUACION EN CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DEL SISTEMA NACIONAL DE
ARCHIVOS

1. EXPOSICION DE MOTIVOS:

El Ministerio de Salud, mediante Decreto Supremo N.° 008-2020-SA‘,
declara la emergencia sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa dias
calendario y dicta medidas de prevencion y control de la COVID-19, siendo
prorrogado mediante Decreto Supremo N.° 020-2020-SA. Entre las
principales medidas previstas por dicha norma, se tiene el establecer la
prevencion y control para evitar la propagacién del COVID-19 en puertos,
aeropuertos y puestos de entrada terrestres, centros educativos, espacios
publicos y privados, transporte y centros laborales, como también el
fortalecimiento de la gestidon sanitaria internacional, entre otras durante el
mencionado plazo.

En el marco del numeral 1 de articulo 137° de la Constitucion Politica del
Per(?, el Poder Ejecutivo declara el Estado de Emergencia Nacional por las
graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del
brote de la COVID-19, lo que se expresa en el Decreto Supremo N.° 044-
2020-PCM3, llevando a la restriccion del ejercicio de los derechos
constitucionales a la libertad y seguridad personales, la inviolabilidad del
domicilio, y la libertad de reunién y de transito en el territorio, previstos
respectivamente en los incisos 9, 11 y 12 del articulo 2° y en el inciso 24,
literal f) del mismo articulo de la Constitucién Politica del Per(*, ademas de
disponer el aislamiento social obligatorio, lo que derivé en el cierre temporal
de fronteras, la suspension del transporte nacional e internacional de
pasajeros, con las excepciones establecidas expresamente en dicha norma

. Jblicado el 11 de marzo del 2020.
2 Constitucion Politica del Perd
“Articulo 137°.- El Presidente de la Republica, con acuerdo del Consejo de Ministros, puede decretar, por plazo determinado, en todo el territorio nacional, o en
parte de él, y dando cuenta al Congreso o a la Comisién Permanente, los estados de excepcién que en este articulo se contemplan:
1. Estado de emergencia, en caso de perturbacién de la paz o del orden interno, de catastrofe o de graves circunstancias que afecten la vida de la Nacién. En
esta eventualidad, puede restringirse o suspenderse el ejercicio de los derechos constitucionales relativos a la libertad y la seguridad personales, la inviolabilidad
del domicilio, y la libertad de reunién y de transito en el territorio comprendidos en los incisos 9, 11 y 12 del articulo 2 y en el inciso 24, apartado f del mismo
articulo. En ninguna circunstancia se puede desterrar a nadie.

[...

El plazo del estado de emergencia no excede de sesenta dias. Su prérroga requiere nuevo decreto. En estado de emergencia las Fuerzas Armadas asumen el
control del orden interno si asi lo dispone el Presidente de la Republica.

3 Publicado el 15 de marzo del 2020. Precisado por los Decretos Supremos N.° 045-2020-PCM y N.° 046-2020-PCM, y modificado por los Decretos Supremos
N.° 058-2020-PCM y N.° 063-2020- PCM, que declara el Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacién a
consecuencia del brote del COVID-19, el cual fue prorrogado mediante el Decreto Supremo N.° 051-2020-PCM, modificado por los Decretos Supremos N.° 053-
2020-PCM, N.° 057-2020-PCM y N.° 061-2020-PCM; y, por los Decretos Supremos N.° 064-2020- PCM, N.° 075-2020-PCM, N.° 083-2020-PCM y 094-2020-
PCM.

4 Constitucién Politica del Perd

“Articulo 2°.- Toda persona tiene derecho:

9. A la inviolabilidad del domicilio. Nadie puede ingresar en él ni efectuar investigaciones o registros sin autorizacion de la persona que lo habita o sin mandato
judicial, salvo flagrante delito o muy grave peligro de su perpetracion. Las excepciones por motivos de sanidad o de grave riesgo son reguladas por la ley.

11. A elegir su lugar de residencia, a transitar por el territorio nacional y a salir de él y entrar en él, salvo limitaciones por razones de sanidad o por mandato
judicial o por aplicacién de la ley de extranjeria.

12. Areunirse pacificamente sin armas. Las reuniones en locales privados o abiertos al publico no requieren aviso previo. Las que se convocan en plazasy vias
publicas exigen anuncio anticipado a la autoridad, la que puede prohibirlas solamente por motivos probados de seguridad o de sanidad publicas.

24. Alalibertad y a la seguridad personales. En consecuencia:

f) Nadie puede ser detenido sino por mandamiento escrito y motivado del juez o por las autoridades policiales en caso de flagrante delito. La detencion no durara
mas del tiempo estrictamente necesario para la realizacién de las investigaciones y, en todo caso, el detenido debe ser puesto a disposicién del juzgado
correspondiente, dentro del plazo méaximo de cuarenta y ocho horas o en el término de la distancia.

Estos plazos no se aplican a los casos de terrorismo, espionaje, trafico ilicito de drogas y a los delitos cometidos por organizaciones criminales. En tales casos,
las autoridades policiales pueden efectuar la detencién preventiva de los presuntos implicados por un término no mayor de quince dias naturales. Deben dar
cuenta al Ministerio Publico y al juez, quien puede asumir jurisdiccion antes de vencido dicho término”.



para garantizar servicios publicos y bienes y servicios esenciales durante la
vigencia de la emergencia por la COVID-19.

Por otro lado, es de precisar que el Estado ha planteado una Politica
Nacional de Modernizacion de la Gestién Pablica al 2021, situacién que nos
obliga a revisar, evaluar y plantear una adecuacion o modificacion de la
aplicacion normativa del Sistema Nacional de Archivos. Es a través de un
ordenamiento juridico sencillo y claro que podemos establecer los
lineamientos para una actuacion coherente y eficaz del sector publico y el
desarrollo del pais, teniendo en cuenta los protocolos de actuacion que
emiten los distintos sectores en materia de la lucha contra la COVID-19, en
consideracion de las normas emitidas por las diferentes entidades del
Estado.

Ahora bien, se debe tener en cuenta que durante los afios 2018, 2019 y 2020
se actualizaron las directivas referidas a los procedimientos técnicos
correspondientes al Sistema Nacional de Archivos:

/" lopp

Normas Técnicas que se aplican en los Procesos Técnicos
Archivisticos del Sistema Nacional de Archivos

RESOLUCION JEFATURAL Y

N* DIRECTIVA FECHA DE PUBLICACION FINAL

Resolucion Jefatural N.° 179-2019-
AGN/J, de fecha 20 de setiembre del
2019, publicado en el Diario Oficial El
Peruano el 23 de setiembre del 2019

1 Directiva N.° 009-2019-AGN/DDPA,
“Norma para la Administracion de Archivos
en la Entidad Publica”

Directiva N.° 010-2019-AGN/DDPA, Resolucion Jefatural N.° 180-2019-
“Norma para la Organizacion de | AGN/J, de fecha 20 de setiembre del
Documentos Archivisticos en la Entidad 2019, publicado en el Diario Oficial El
Publica” Peruano el 23 de setiembre del 2019

Resolucion Jefatural N.° 214-AGN/J, de
fecha 06 de noviembre del 2019,
publicado en el Diario Oficial El Peruano
el 08 de noviembre del 2019

3 Directiva N.° 011-2019-AGN/DDPA,
“Norma para la Descripcién Archivistica en
la Entidad Publica”

Resolucién Jefatural N.° 213-AGN/J, de
fecha 06 de noviembre del 2019,
publicado en el Diario Oficial EI Peruano
el 08 de noviembre del 2019

4 Directiva N.° 012-2019-AGN/DDPA,
“Norma para la Valoracion Documental en
la Entidad Publica”

Resolucion Jefatural N.° 304-2019-
AGN/J, de fecha 31 de diciembre del
2019, publicado en el Diario Oficial El
Peruano el 05 de enero del 2020

5 Directiva N.° 001-2019-AGN/DC, “Norma
para la Conservacion de Documentos
Archivisticos en la Entidad Publica”

Resolucion Jefatural N.° 010-2020-
AGN/J, de fecha 21 de enero del 2020,
publicado en el Diario Oficial El Peruano
el 22 de enero del 2020

6 Directiva N.° 001-2020-AGN/DDPA,
“Norma para Servicios Archivisticos en la
Entidad Publica”

Directiva N.° 001-2019-AGN/DDPA | Resolucién Jefatural N.° 21-2019-AGN/J
"Normas para la elaboracion del plan anual | del 24.de enero del 2019

de trabajo archivistico de las entidades
publicas”




s

Directiva N.° 022-2019 "Normas para la | Resolucion Jefatural N.° 022-2019-

8 transferencia de Documentos Archivisticos | AGN/J del 24 de enero del 2019.
de las entidades publicas”.

9 Guia Técnica Archivistica para Gobiernos Resolucion Jefatural N.° 023-2019-
Regionales y Locales AGN/J del 24 de enero del 2019.

10 Guia Técnica Archivistica para la Resolucion  Jefatural N.° 024-2019-
Universidad Publica. AGN/J del 24 de enero del 2019.
Directiva N.° 007-2019-AGN/J "Directiva Resolucion Jefatural N.° 027-2019-

11 para la supervision en Archivos de las AGN/J del 24 de enero del 2019
Entidades Publicas"

Directiva N.° 005-2019-AGN/J Resolucion Jefatural N.° 025-2019-

12 "Lineamientos para la elaboracién de AGN/J del 24 de enero del 2019.
documentos de gestion archivistica para
las entidades del sector publico"”

Directiva N.° 006-2019-AGN/J Resoluciéon Jefatural N.° 026-2019-
"Lineamientos para la foliacion de AGN/J del 24 de enero del 2019

13 I .
documentos archivisticos de las entidades
publicas"

Directiva N.° 001-2018-AGN/DAI "Normas Resolucion N.° 242-2018-AGN/J del 24
para la eliminacién de documentos de de octubre del 2018

14 ) )
archivo en las entidades del sector
publico”

Reglamento Interno de la Comision Resolucion Jefatural N.° 342-2018-

15 Técnica de Archivos de Archivo General AGN/J del 21 de diciembre del 2018
de la Nacion

El Archivo General de la Nacién (en adelante AGN), es el organismo rector y
central del Sistema Nacional de Archivos (Ley N° 25323), adscrito al
Ministerio de Cultura. Tiene como funcién establecer los lineamientos de
politica nacional en materia de archivos y como érgano rector de caracter
técnico, formular y emitir las normas técnicas sobre organizacion y
funcionamiento de los archivos publicos a nivel nacional, orientando a
mejorar los procedimientos técnicos archivisticos y defensa del Patrimonio
Documental de la Nacién a través de la modernizacion y capacitacion
archivistica para optimizar los servicios archivisticos (R.M. N.° 005-2018-
MC).

Muchos son los factores de riesgo, por ejemplo la capacidad de contagio por
la actual pandemia de la COVID-19. En ese sentido, estudios de la
Organizaciéon Mundial de la Salud indican que el virus del SARS-CoV-2
prolifera bajo condiciones ambientales durante un periodo limitado de tiempo;
asi: 72 horas sobre superficies de acero inoxidable, griferias, manubrios y
cerraduras; otras superficies lisas: hasta 3 dias, papel desde 24 horas a 5
dias (si no se aplicara un método de desinfeccion), en cobre por 4 horas. En
superficies de plastico por hasta 72 horas, 8 horas en guantes de goma, 3
dias en bolsas plasticas, 3 dias en teléfonos celulares y 3 dias en teclados
de computadoras.




De esta manera, es necesaria la formulacién de la normatividad archivistica
referida a los lineamientos de prevencion, seguridad y actuacion en los
procedimientos técnicos archivisticos del Sistema Nacional de Archivos, a
efectos de un mejor desempefio en el desarrollo de estos procedimientos,
salvaguardando la salud de los servidores y el funcionariado y los usuarios y
usuarias.

2. MARCO LEGAL GENERAL:
2.1. Constituciéon Politica del Peru

La Constitucidon Politica del Peru establece que todos tienen derecho a la
proteccion de su salud, del medio familiar y de la comunidad, y que el Estado
determina la politica nacional de salud.

Ley N.° 25323 del Sistema Nacional de Archivos

Tiene como finalidad integrar estructural, normativa y funcionalmente los
archivos de las entidades puUblicas, mediante la aplicacion de principios,
normas técnicas y métodos de archivos, garantizando con ello la defensa,
conservacion, organizacion y servicio del Patrimonio Documental de la
Nacion.

2.3. Ley N.° 28296, Ley General del Patrimonio Cultural de la Nacion

El articulo IV sefiala que es de interés social y de necesidad publica la
identificacién, registro, inventario, declaracién, proteccién, restauracion,
investigacion y conservacion, puesta en valor y difusion del Patrimonio
Cultural de la Nacidn y su restitucion en los casos pertinentes.

2.4. Ley N.° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado

Ley mediante la cual el Estado peruano se encuentra en proceso de
modernizacién en sus diferentes instancias, dependencias, entidades,
organizaciones y procedimientos, con la finalidad de mejorar la gestién
publica y construir un Estado democratico, descentralizado y al servicio del
ciudadano, teniendo como pardmetro otorgar la informacion requerida en
forma oportuna a los ciudadanos.

2.5. Decreto de Urgencia N.° 026-2020, que establece diversas medidas
excepcionales y temporales para prevenir la propagacién del
coronavirus (COVID-19) en el territorio nacional

Tiene por objeto aprobar medidas adicionales extraordinarias que permitan
adoptar las acciones preventivas y de respuesta para reducir el riesgo de
propagacion y el impacto sanitario de la enfermedad causada por el virus de
la COVID-19 en el territorio nacional, asi como coadyuvar a disminuir la
afectacién a la economia peruana por el alto riesgo de propagacion del
mencionado virus a nivel nacional.




2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Decreto de Urgencia N.° 029-2020, que dicta medidas complementarias
para lareducciéon del impacto de la COVID-19 en la economia peruana

Tiene por objeto establecer medidas extraordinarias en materia econémica y
financiera, que promuevan el financiamiento de las micro y pequefas
empresas (MYPE) que se vean afectadas por el contexto internacional y local
adverso producto de la propagacién de la COVID-19 en el territorio nacional;
asi como establecer medidas que permitan adoptar las acciones preventivas,
de respuesta y de financiamiento para reducir el riesgo de propagacion y el
impacto sanitario de la enfermedad causada por el citado virus.

Decreto Legislativo N.° 1412 que aprueba la Ley de Gobierno Digital

Para el desarrollo del marco de gobernanza del gobierno digital es importante
brindar las medidas mas adecuadas para la seguridad digital a través de un
conjunto de principios, modelos, politicas, normas, procesos, roles,
tecnologia y estandares minimos que permitan preservar la confidencialidad,
la integridad y disponibilidad de la informacion en el entorno digital
administrado por las entidades de la Administracion Publica.

Decreto Supremo N.° 008-2020-SA, que declara en Emergencia
Sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa (90) dias calendario y
dicta medidas de prevencion y control de la COVID-19. Prorrogado
mediante Decreto Supremo N.° 020-2020-SA.

Se busca reducir el impacto negativo en la poblacion ante la existencia de
situaciones de riesgo elevado para la salud y la vida de los pobladores, asi
como mejorar las condiciones sanitarias y la calidad de vida de su poblacion,
y adoptar acciones destinadas a prevenir situaciones y hechos que conlleven
a la configuracion de éstas.

Decreto Supremo N.° 044-2020-PCM, precisado por los Decretos
Supremos N.° 045-2020-PCM y N.° 046-2020-PCM, y modificado por los
Decretos Supremos N.°058-2020-PCMYy N.° 063-2020- PCM, que declara
el Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la Nacion a consecuencia del brote de la COVID-19,
el cual fue prorrogado mediante el Decreto Supremo N.° 051-2020-PCM,
modificado por los Decretos Supremos N.° 053- 2020-PCM, N.° 057-
2020-PCM y N.° 061-2020-PCM; y por los Decretos Supremos N.° 064-
2020- PCM, N.° 075-2020-PCM, N.° 083-2020-PCM, y por el Decreto
Supremo N.° 094-2020-PCM que establece las medidas que debe
observar la ciudadania hacia una nueva convivencia social y prorroga
el Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que
afectan la vida de la Nacion a consecuencia de la COVID-19.

Se aprecia la necesidad de que el Estado adopte medidas adicionales y
excepcionales para proteger eficientemente la vida y la salud de la poblacion,
reduciendo la posibilidad del incremento del nimero de afectados por la
COVID-19, sin afectarse la prestacion de los servicios basicos, asi como la
salud y alimentacion de la poblacion.



2.10. Resolucién Ministerial N.° 239-2020-MINSA, de fecha 28 de abril del
2020, que aprobdé el Documento Técnico “Lineamientos para la
vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicién a
COVID-19” y modificatorias.

Tiene como finalidad contribuir con la prevencion del contagio por COVID-19
en el &mbito laboral, a partir de la emision de lineamientos generales para la
vigencia, prevencion y control de la salud de los trabajadores con riesgo de
exposicion.

. Resolucidn Directoral N.° 003-2020-INACAL/DN, que aprueba la Guia
parala Limpiezay Desinfeccion de manos y superficies
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En el marco de las disposiciones previstas en el Decreto de Urgencia N.°
026-2020, que establece diversas medidas excepcionales y temporales para
prevenir la propagacion del coronavirus (COVID-19) en el territorio nacional,
la Direccién de Normalizacién identific la necesidad de elaborar una guia
paralalimpiezay desinfeccion de manosy superficies, que tiene como objeto
brindar informacién practica para la limpieza y desinfeccion de manos y
superficies en general, con la finalidad de evitar la transmisiéon de
enfermedades infecciosas; ademas, proporcionar recomendaciones sobre la
limpieza y desinfeccién a nivel doméstico para los hogares en situaciones de
epidemias o pandemias.

3. PROPUESTA NORMATIVA:

La propuesta basa sus fundamentos en la citada directiva de aplicacion a
todas las Entidades Publicas, de conformidad con el articulo 2° del
Reglamento de la Ley N.° 25323° de creacion del Sistema Nacional de
Archivos, aprobado mediante Decreto Supremo N.° 008-92-JUS, en
concordancia con lo establecido en los numerales del 1 al 7 del articulo | del
Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444¢ del
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo
N.° 004-2019-JUS.

4. ANTECEDENTES:

Es importante mencionar que el AGN aprobd las directivas del Sistema
Nacional de Archivos para el Sector Publico Nacional, segun detalle:

5 Decreto Supremo N.° 008-92-JUS, que aprueba el Reglamento de la Ley N.° 25323 de creacion del Sistema Nacional de Archivos.

“Articulo 2°.- Entiéndase por archivos publicos los pertenecientes a las Entidades del Estado, cualquiera fuera su naturaleza, régimen legal y dependencia, sean
regionales o locales y archivos notariales”.

6 Texto Unico de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS.

Titulo Preliminar

“Articulo I. Ambito de aplicacion de la Ley

La presente Ley sera de aplicacion para todas las entidades de la Administracién Publica.

Para los fines de la presente Ley, se entendera por “entidad” o “entidades” de la Administracién Publica:

El Poder Ejecutivo, incluyendo Ministerios y Organismos Publicos;

El Poder Legislativo;

El Poder Judicial;

Los Gobiernos Regionales;

Los Gobiernos Locales;

Los Organismos a los que la Constitucién Politica

del Peru y las leyes confieren autonomia.

7. Las demas entidades, organismos, proyectos especiales, y programas estatales, cuyas actividades se realizan en virtud de potestades administrativas y, por
tanto, se consideran sujetas a las normas comunes de derecho publico, salvo mandato expreso de ley que las refiera a otro régimen; y,
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NORMAS DEL SISTEMA NACIONAL DE ARCHIVOS

Directiva N.° 009-2019-AGN/DDPA, “Norma para la Administracion

01 de Archivos en la Entidad Publica

02 Directiva N.° 010-2019-AGN/DDPA, “Norma para la Organizacion de
Documentos Archivisticos en la Entidad Publica”

03 Directiva N.° 011-2019-AGN/DDPA, “Norma para la Descripcion
Archivistica en la Entidad Publica”

04 Directiva N.° 012-2019-AGN/DDPA, “Norma para la Valoracion
Documental en la Entidad Publica”

05 Directiva N.° 001-2019-AGN/DC, “Norma para la Conservaciéon de
Documentos Archivisticos en la Entidad Publica”

06 Directiva N.° 001-2020-AGN/DDPA, “Norma para Servicios
Archivisticos en la Entidad Publica”

07 Directiva N.° 001-2019-AGN/DDPA "Normas para la elaboracién del
plan anual de trabajo archivistico de las entidades publicas”
Directiva N.° 022-2019 "Normas para la transferencia de Documentos

08 o . e
Archivisticos de las entidades publicas

09 Guia Técnica Archivistica para Gobiernos Regionales y Locales

10 Guia Técnica Archivistica para la Universidad Publica

11 Directiva N.° 007-2019-AGN/J "Directiva para la supervisién en
Archivos de las Entidades Publicas”

Directiva N.° 005-2019-AGN/J "Lineamientos para la elaboracién de

12 documentos de gestidn archivistica para las entidades del sector
publico"

13 Directiva N.° 006-2019-AGN/J "Lineamientos para la foliacion de
documentos archivisticos de las entidades publicas"

14 Directiva N.° 001-2018-AGN/DAI "Normas para la eliminacién de
documentos de archivo en las entidades del sector publico”

15 Reglamento Interno de la Comisién Técnica de Archivos de Archivo

General de la Nacion

Ahora bien, los articulos 7° y 9° de la Constitucion Politica del Peru
establecen que todos tienen derecho a la proteccion de su salud, del medio
familiar y de la comunidad, y que el Estado determina la politica nacional de
salud, correspondiendo al Poder Ejecutivo normar y supervisar su aplicacion,




siendo responsable de disefarla y conducirla en forma plural y
descentralizada para facilitar a todos el acceso equitativo de los servicios de
salud.

El articulo 44° de la Constitucion Politica del Per( prevé que son deberes
primordiales del Estado garantizar la plena vigencia de los derechos
humanos, proteger a la poblacién de las amenazas contra su seguridad y
promover el bienestar general que se fundamenta en la justicia y en el
desarrollo integral y equilibrado de la Nacion.

En ese orden de ideas, los Articulos Il y VI del Titulo Preliminar de la Ley N.°
26842, Ley General de Salud, establecen que la proteccion de la salud es de
interés publico, garantizando una adecuada cobertura de prestaciones de
salud a la poblacion en términos socialmente aceptables de seguridad,
oportunidad y calidad, siendo irrenunciable la responsabilidad del Estado en
la provision de servicios de salud publica. El Estado interviene en la provision
de servicios de atencion médica con arreglo al principio de equidad.

El Articulo XII del Titulo Preliminar de la Ley antes mencionada ha previsto
que el ejercicio del derecho de propiedad, a la inviolabilidad del domicilio, al
libre transito, a la libertad de trabajo, empresa, comercio e industria, asi como
el ejercicio del derecho de reunién, estdn sujetos a las limitaciones que
establece la ley en resguardo de la salud publica.

Por otra parte, el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, de
conformidad con la Ley N.° 29783 y sus modificatorias, Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo, ha aprobado a través de la Resoluciéon Ministerial N.°
055-2020-TR, del 6 de marzo de 2020, la "Guia para la prevencion del
coronavirus en el ambito laboral”.

Respecto al funcionamiento de las entidades publicas, es de precisar que se
debe adaptar la organizacién del trabajo, ya que el avance de la COVID-19
lleva a modificar en varios puestos de trabajo, el lugar y la forma de
prestacion de las funciones, pero no a dejar desprovistos a la ciudadania de
los bienes y servicios que se brindan. Asi como la adaptacion del personal
administrativo publico y el funcionariado ante la posibilidad de pasar de una
modalidad presencial al trabajo remoto o a una modalidad mixta requiere un
analisis por parte de las distintas areas de aquellas funciones y puestos que
son prioritarios en este contexto de evaluacion integral de la situacién de
cada uno estos; asi como redefinir las prioridades institucionales para
asegurar la calidad de servicios que requieren los usuarios y usuarias.

Los procedimientos técnicos archivisticos estan orientados a la
administracién, organizacion, descripcion, valoracién, conservacion y a
brindar servicios archivisticos, siendo un aspecto relevante el del poner a
disposicion de los ciudadanos documentos e informacion que obra en la
entidad de la administracion publica, toda vez que el Estado busca que se
responda a las necesidades y expectativas de la ciudadania.



En ese contexto, en el marco de la emergencia sanitaria, se ha puesto en
evidencia la complejidad del sector salud y la necesidad de contar con un
marco normativo que habilite el desarrollo de los procedimientos técnicos
archivisticos dentro de los archivos de las entidades publicas, a efectos de
no afectar la salud de los servidores y servidoras publicos, el funcionariado y
los usuarios y usuarias.

En consecuencia, es necesario proponer normas que puedan regular los
procedimientos técnicos archivisticos en el contexto actual de salubridad. En
ese sentido, para la propuesta de la “Directiva que apruebe los lineamientos
de prevencion, seguridad y actuacién en los procedimientos técnicos
archivisticos del Sistema Nacional de Archivos”, se debe tener en
consideracion lo siguiente:

e Condiciones del trabajador o trabajadora
¢ Medidas preventivas sanitarias

e Actuacion durante el servicio

e Actuacion posterior al servicio

e Proceso de desinfeccion de documentos
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El Estado busca que no se vea vulnerada la salud de su personal, el
funcionariado y usuarios/ias; asi como busca responder respecto a las
necesidades y expectativas de la ciudadania, motivo por el cual
consideramos como objetivo principal disponer de una norma que regule los
procedimientos técnicos archivisticos en las entidades publicas, logrando
elevar los niveles de eficiencia y eficacia en la gestion publica, de modo que
puedan cumplir con sus funciones a favor de la ciudadania, en consideracion
de las condiciones de salubridad correspondientes, a efectos de evitar la
propagaciéon de la COVID-19.

5. BASE LEGAL:

En el articulo 14° del Decreto Ley N.° 19414, que declara de utilidad publica
la defensa, conservacién e incremento del Patrimonio Documental, se
establece que “El Archivo General de la Nacion dictara normas para la buena
clasificacién, ordenamiento, conservacién y depuracion de los archivos de
las reparticiones y organismos del Sector Publico Nacional”; de igual modo,
en concordancia con el articulo 23° de su Reglamento, se establece que “[...]
Asimismo se remitirdn copia de las disposiciones dictadas sobre
clasificacién, ordenamiento, conservacion y depuraciéon de los mismos”.

Igualmente, el articulo 1° de la Ley N.° 25323 que Crea el Sistema Nacional
de Archivos, senala como finalidad de la mencionada ley “Integrar
estructuralmente, normativa y funcionalmente los archivos de las entidades
publicas existentes en el ambito nacional, mediante la aplicacion de
principios, normas, técnicas y métodos de archivo, garantizando con ello la
defensa, conservacion, organizacion y servicio del Patrimonio Documental
de la Nacion”.




El literal A del articulo 5° de la misma ley indica que el AGN tiene como fin
“proponer la politica nacional en materia archivistica, supervisar y evaluar su
cumplimiento”.

Ademas, el literal C del articulo 10° de su Reglamento, aprobado mediante
Decreto Supremo N.° 008-92-JUS, sefiala respecto a las funciones del AGN:
“Formular y emitir las normas técnicas sobre organizacion y funcionamiento
en los archivos publicos a nivel nacional’.

De esta manera, segun lo establecido en el articulo 22° del Reglamento de
Organizacién y Funciones del AGN, aprobado mediante Decreto Supremo
N.° 005-2018-MC, la Direccion de Desarrollo de Politicas Archivisticas “esta
encargada de proponer las politicas y normas relativas a los procesos
archivisticos”; y conforme al inciso A del articulo 23, tiene como funcion
“elaborar propuestas de politicas y normas relativas a los procesos
archivisticos”.

Asi, mediante el articulo 5° de la Resolucién Jefatural N.° 163-2019-AGN/J,
de fecha 22 de agosto del 2019, se asignd funciones a la Direccién de
Desarrollo de Politicas Archivisticas, cuyo numeral 5.1 asigné funciones al
area de Investigacion y Normas Archivisticas, dentro de las cuales se
encuentran las siguientes: “a) Investigar, formular y actualizar las normas en
materia archivistica para las entidades publicas”, y “b) Proponer politicas y
normas conducentes al desarrollo archivistico en las entidades publicas”.
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6. JUSTIFICACION: Al respecto, se debe tener en cuenta que:

6.1 Actualmente se desconoce el tiempo de supervivencia y las condiciones que
afectan la viabilidad en el medio ambiente del virus que produce la
enfermedad COVID-19. Segun los estudios que evallan la estabilidad
ambiental de otros coronavirus, se estima que el coronavirus del sindrome
respiratorio agudo severo sobrevive varios dias en el medio ambiente y el
coronavirus relacionado con el sindrome respiratorio del Medio Oriente mas
de 48 horas a una temperatura ambiente promedio (20°C) en diferentes
superficies.

6.2 Asi, a efectos de contrarrestar el brote de la COVID-19, los archivos de las
entidades publicas deben de brindar las condiciones necesarias para que
los servidores y servidoras publicos, el funcionariado y los usuarios/ias
puedan hacer un uso adecuado de las instalaciones, prevaleciendo la salud
de los mismos; siendo preciso adoptar todas las medidas de seguridad
necesarias antes, durante y después de ejecutar los procedimientos
técnicos archivisticos.

6.3 El Tribunal Constitucional peruano ha mencionado lo siguiente: “El derecho
a la salud constituye un derecho constitucional. Conforme al articulo 7 de la
Constitucion, “todos tienen derecho a la proteccién de su salud, la del medio
familiar y la de la comunidad [...], asi como el deber de contribuir a su
promocion y defensa. [...]". El contenido o @mbito de proteccion de este
derecho constitucional consiste en la “facultad inherente a todo ser humano
de conservar un estado de normalidad organica funcional, tanto fisica como




psiquica, asi como restituirlo ante una situacion de perturbacién del mismo”
(STC N.° 1429-2002-HC/TC). El derecho a la salud entonces, “se proyecta
como la conservacion y restablecimiento de ese estado” (STC N.° 1429-
2002-HC/TC). Este doble aspecto del derecho a la salud se orienta
ciertamente a posibilitar un estado pleno de salud” (STC EXP. N.° 7231-
2005-PA/TC).

6.4 En ese sentido, el fin de la “Directiva que aprueba los Lineamientos de
prevencién, seguridad y actuacibn en los procedimientos técnicos
archivisticos del Sistema Nacional de Archivos” es adecuar la aplicacion de
las normas emitidas por el AGN, de tal forma que se logre realizar sus
funciones de manera eficiente en beneficio de los usuarios y de las mismas
entidades publicas, considerando la finalidad de salvaguardar la salud de los
servidores y servidoras y el funcionariado de los archivos, asi como de los
usuarios y usuarias.

7. DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURA DE LA NORMA

La directiva que aprueba los lineamientos de prevencién, seguridad y
actuacion en los procedimientos técnicos archivisticos del Sistema Nacional
de Archivos esta conformada por la siguiente estructura:

. Objetivos

. Alcances

. Principios

. Glosario de términos

Siglas

. Base legal

. Responsabilidades

. Disposiciones Generales

. Disposiciones Especificas

10. Disposiciones Complementarias
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8. ANALISIS COSTO - BENEFICIO

La presente directiva buscara su adecuacion en la aplicacion de la normativa
vigente, a efectos de que se tomen aquellas medidas o acciones que tengan
como objetivo la salvaguarda de las personas involucradas.

Los gastos irrogados por las entidades publicas especificadas en el numeral
3 del presente documento, seran cubiertos por los pliegos involucrados.

9. IMPACTO DE LA VIGENCIA DE LA NORMA EN LA LEGISLACION
NACIONAL

La referida propuesta normativa denominada “Directiva que aprueba los
Lineamientos de prevencion, seguridad y actuacién en los procedimientos
técnicos archivisticos del Sistema Nacional de Archivos” es elaborada a
través del Area de Investigacion y Normas Archivisticas de la Direccién de
Desarrollo de Politicas Normativas, la misma que se vincula y guarda
coherencia con las normas vigentes del Sistema Nacional de Archivos, y no




contraviene la Constitucion Politica del Perd toda vez que no recorta, vulnera,
afecta, amenaza, o viola derechos de las personas.

En ese sentido debido a recientes investigaciones sobre la naturaleza y
genética del virus SARS-CoV-2 (sindrome respiratorio agudo severo), la
afectacién a la salud y la pandemia que de ella se deriva es necesario
establecer pardmetros y recomendaciones de actuacién en tiempos post
pandemia; es decir, investigar para prevenir.

En ese sentido, esta realidad demanda tener lineamientos de actuacién para
el cambio en los procedimientos técnicos archivisticos que impliquen la
prevencion y las recomendaciones que permitan su paulatina y gradual
continuidad, siempre y cuando la entidad disponga de los medios y requisitos
a tomar en cuenta para gestionar adecuadamente su atencion, servicios y
procesos técnicos archivisticos.

La Presidencia del Consejo de Ministros, el Ministerio de Salud, el Ministerio
de Trabajo y el Archivo General de la Nacion son entidades rectoras que a
través de sus oficinas especializadas emiten las normas y recomendaciones
para el tratamiento técnico de los documentos archivisticos y brindan las
pautas para mejorar la eficiencia y efectividad de los procesos en el
escenario actual y posterior a la declaratoria de emergencia.

De esta manera, a los procedimientos técnicos archivisticos ya establecidos
se le formulan pautas y procedimientos que garanticen la seguridad,
prevencion y lineamientos de actuacién de acuerdo a las recomendaciones
de aislamiento, distanciamiento, trabajo remoto, acciones de desinfeccion,
revision y cumplimiento de las actividades programadas por el Sistema
Nacional de Archivos durante este afo.

Toda entidad adscrita al Sistema Nacional de Archivos demanda la atencion
y servicios de informaciéon o documentos para su mejora; asimismo, que
exista una coordinacion continua con el AGN como organismo central y
rector del Sistema Nacional de Archivos (Ley N.° 25323). Tomando en cuenta
gque cada entidad genera su protocolo de actuacion frente a la pandemia,
este documento busca ademas brindar los lineamientos de actuacion y
prevencion de contagio y proliferacion de la enfermedad o afecciones a la
salud en las entidades publicas.

Del mismo modo, es necesario considerar que toda limpieza y desinfeccién
constituyen acciones claves para establecer las condiciones sanitarias
adecuadas en diversos ambientes. El cumplimiento de las pautas de
prevencion evita la proliferacion de brotes de infeccién no solo de la COVID-
19, sino de muchos agentes perjudiciales para la salud de diferentes
origenes, correspondiendo velar por el cumplimiento de dichas pautas. Los
procedimientos de limpieza y desinfeccion de los ambientes, tanto en los
domicilios como en los de trabajo, asi como la higiene de las personas, deben
formar parte del conocimiento de la poblacién para incentivar o incorporar
habitos de higiene y promover practicas sanitarias adecuadas.
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Es necesario mencionar que la publicacién de la presente directiva se
adecua a lo dispuesto en el “Reglamento que establece disposiciones
relativas a la publicidad, publicacion de proyectos normativos y difusion de
normas legales de caracter general”, aprobado mediante Decreto Supremo
N.° 001-2009-JUS, el cual en su articulo 14°, numeral 3, se refiere a la
excepcion a la aplicacion de la difusion de proyectos de normas legales de
caracter general.

Al respecto, el numeral 3.2 del citado reglamento menciona lo siguiente:
“Cuando la entidad por razones debidamente fundamentadas, en el proyecto
de norma considere que la pre publicacién de la norma es impracticable,
innecesaria o contraria a la seguridad o al interés publico”, lo cual guarda
relacion con el Estado de Emergencia Sanitaria dictado por el Ejecutivo
mediante Decreto Supremo N.° 008-2020-SA y prorrogado mediante Decreto
Supremo N° 020-2020-SA, adecuandose de esta manera a la excepciéon de
la prepublicacién, ya que se busca salvaguardar el interés publico, referido a
la salubridad del personal de los archivos y de los usuarios y usuarias.





