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ACLARACION DE CONSULTAS

SOLICITUD DE COTIZACIONES ABIERTA NACIONAL
SDC N.° 26-2026-97503-UNSA

“Acreditacion del Laboratorio de Caracterizacion Funcional de Materiales de la
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa, bajo la norma NTP-ISO/IEC
17025:2017 para la implementacion de métodos de ensayo en la caracterizacion
de materiales”

Contrato PE501097503-2025-PROCIENCIA-BM,
N° DE LOTES 7: ADQUISICION DE EQUIPOS DE LABORATORIO

CONSULTA 01:
Condiciones superiores a las solicitadas.

Requisito observado: “EETT Lote N°. 6, Conservadora”

“Agradeceremos confirmar si la entidad aceptara equipos que ofrezcan caracteristicas
superiores a las requeridas en cualquiera de los puntos de las especificaciones técnicas,
siempre que cumplan integramente los valores minimos solicitados. Entendemos que esto
beneficia a la entidad, pues recibiria un equipo con mayores prestaciones sin menoscabo de
lo requerido.”

Se Solicita: “Confirmar si la Entidad aceptara equipos que ofrezcan prestaciones superiores

a las especificadas, siempre que cumplan integramente los requisitos minimos.”
RESPUESTA:

Se aceptaran equipos con caracteristicas superiores en aquellos parametros
establecidos como minimos, siempre que cumplan integramente las demas
especificaciones técnicas y no afecten la funcionalidad, compatibilidad ni finalidad del

equipo. Deberan respetarse los parametros definidos como valores exactos o rangos.

CONSULTA 02:
Denominacién del equipo

Requisito observado: “Denominacion del Lote N°. 6, Conservadora”

Las especificaciones técnicas describen un equipo con control de temperatura y humedad,
funciones propias de una camara climatica, aunque el requerimiento lo denomina
“conservadora”. Para evitar interpretaciones distintas entre los postores, solicitamos aclarar
que se aceptaran equipos con otra denominacién, como “camara climatica”, siempre que
cumplan con las condiciones establecidas en los términos de referencia.

Se solicita: Confirmar si la Entidad aceptara equipos con la denominacion “camara climatica”,
siempre que cumplan las prestaciones y requisitos minimos establecidos.
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RESPUESTA:

Se acepta. Se admitiran equipos cuya denominacién comercial sea «camara climaticay,
siempre que cumplan integramente las especificaciones técnicas del Lote N.° 6 —
Conservadora.

CONSULTA 03:
Volumen del equipo

Requisito observado: “Volumen del Lote N°. 6, Conservadora”

Los términos de referencia solicitan un volumen de 50 litros. Nuestro modelo mas pequefio
tiene una capacidad de 247 litros y emplea tecnologia Peltier, mas eficiente y respetuosa con
el ambiente. Su costo es comparable al de un equipo de 50 litros, por lo que no genera un
mayor gasto para la entidad. Consultamos respetuosamente si se aceptara un equipo de 247
litros, ya que la mayor capacidad cubre con holgura lo requerido y mantiene el cumplimiento
de las demas condiciones técnicas

Se solicita: Confirmar si se aceptan equipos de mayor volumen que la minima solicitada.
RESPUESTA:

No se acepta la capacidad de 247 litros propuesta. Se mantiene el volumen interior de
50 litros establecido en las especificaciones técnicas del Lote N.° 6 — Conservadora.

CONSULTA 04:
Alimentacion eléctrica

Requisito observado: “Alimentacion eléctrica del Lote N°. 6, Conservadora”

Se solicita alimentacion de 220 V a 240 V. Consultamos si podria aceptarse también el rango
de 200 V a 230 V. La red eléctrica oficial del Peru es de 220 V, valor que esta contenido en
ese rango, por lo que el equipo funcionaria con total normalidad en las instalaciones de la
entidad. Ademas, es un rango habitual en los equipos que se comercializan en el pais.

Se solicita: Confirmar si la Entidad aceptara equipos que trabajen con voltaje de 200 a 230
voltios.

RESPUESTA:

Se acepta. Se admitiran también equipos con alimentacion eléctrica de 200 V a 230 V,
manteniéndose los demas requisitos técnicos. Véase la Enmienda N.° 01.

Ver enmienda 1.

CONSULTA 05:
Cantidad de rejillas

Requisito observado: “Cantidad de rejillas del Lote N°. 6, Conservadora”

Los equipos del mercado incluyen distinta cantidad de rejillas segun el modelo; el nuestro
admite hasta 9. A fin de que todos los postores compitamos en las mismas condiciones,
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solicitamos amablemente que la entidad indique una cantidad especifica de rejillas a
suministrar.

Se solicita: Confirmar si se puede aceptar una cantidad de rejillas distinta a la fijada, siempre
que el equipo cumpla con las prestaciones y el uso previsto.

RESPUESTA:

La cantidad de rejillas podra variar segin el modelo ofertado. Se debera suministrar el maximo
de rejillas que permita el equipo e indicar dicha cantidad en la cotizacion.

CONSULTA 06:
Término de referencia “Uso”

Requisito observado: “Uso del Lote N°. 6, Conservadora”

Respecto al requisito de “uso”, solicitamos que no se valide mediante acreditacion del
fabricante ni declaracién jurada. Los postores podemos garantizar que el equipo cumple las
especificaciones técnicas solicitadas, pero no la aplicaciéon especifica que cada usuario le
dara, ya que depende de sus procedimientos internos. Esta aclaracion da igualdad de
condiciones a todos los postores.

Se solicita: Confirmar si la Entidad acepta que el equipo sea utilizado para material de
referencia y, de manera general, para otros materiales, segun la aplicacion que defina el
laboratorio, siempre que se cumplan los requisitos técnicos.

RESPUESTA:

Se aclara que el apartado «Uso» sefala la finalidad prevista del equipo: almacenar material
de referencia certificado en condiciones de temperatura y humedad constantes. No se exige
una acreditacién del fabricante ni una declaracion jurada especifica sobre dicho uso. El equipo
debera cumplir integramente las especificaciones técnicas requeridas.

CONSULTA 07:
Certificado de calibracion (momento y responsable de la presentacion)

Requisito observado: “Certificado de calibracion del Lote N°. 6, Conservadora”

Se solicita certificado de calibracién bajo la norma NTP ISO/IEC 17025 (lote 6: temperatura
20 °C y 25 °C; humedad 20 % y 50 %). Dado que dicho certificado es emitido por nuestro
laboratorio acreditado y, segun el procedimiento establecido, la calibracion se realiza una vez
colocado el equipo en su punto final de instalacion, se solicita aclarar que el certificado debera
ser presentado por el postor ganador, después de la puesta en funcionamiento del equipo y
luego del servicio de verificacion o calibracion del equipo en los puntos solicitados.

Se solicita: Aclarar que el certificado debera ser presentado por el postor ganador, después
de la puesta en funcionamiento del equipo y luego del servicio de verificaciéon o calibracion
del equipo en los puntos solicitados.

RESPUESTA:

Se aclara que el proveedor adjudicado deberé presentar el certificado de calibracién después
de la instalacion y puesta en funcionamiento del equipo en su ubicacion final, realizada la
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calibracion en los puntos solicitados y antes de otorgarse la conformidad. Se mantienen las
demas condiciones exigidas. Véase la Enmienda N.° 02.

Ver enmienda 2

CONSULTA 08:
Certificado de calibraciéon (alcance de acreditacion)

Requisito observado: “Certificado de calibracién del Lote N°. 6, Conservadora”

Respecto a los puntos de calibracion del lote 6, se informa que el laboratorio de calibracion
cuenta con alcance acreditado en temperatura de 12 °C a 80 °C (emitido bajo la denominacién
“incubadora”), mientras que en el parametro humedad (20 % HR a 90 % HR) el alcance no
esta acreditado, aunque la calibracidon se realiza con patrones trazables a INACAL-DM. Se
consulta si la propuesta, en estos términos, sera aceptada.

Se solicita: Confirmar si puede calibrar la temperatura con alcance acreditado bajo la
denominacién “incubadora” y la humedad con alcance no acreditado, pero con patrones
trazables a INACAL-DM

RESPUESTA:

Se acepta la calibracion de temperatura bajo un alcance acreditado con la denominacion
«incubadora», siempre que dicho alcance sea aplicable al equipo ofertado y cubra los puntos
solicitados. Para humedad relativa, se acepta la calibracién no acreditada, realizada con
patrones con trazabilidad documentada a INACAL-DM, en los puntos requeridos.

Enmienda N.2 03.

CONSULTA 09:
Plazo de entrega

Requisito observado: “Plazo de entrega del Lote N°. 6, Conservadora”

El plazo establecido es de 90 dias calendario. Muchos equipos provienen de otros continentes
y pueden llegar por via maritima, y durante las fiestas de Navidad y Afo Nuevo los
proveedores y transportistas suspenden o reducen sus operaciones, lo que podria afectar los
tiempos de despacho. Por ello, solicitamos confirmar si se aceptara la entrega del equipo
dentro del mes de enero de 2027.

Se solicita: Confirmar si se puede aceptar el plazo de 90 dias, considerando razones
logisticas.

RESPUESTA:

Se mantiene el plazo de entrega de noventa (90) dias calendario, computado conforme a lo
establecido en la SDC. No se establece una fecha alternativa de entrega dentro de enero de
2027; la fecha maxima correspondera al vencimiento del plazo contractual.

CONSULTA 10:

Termohigrémetro
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Requisito observado: “Lote N.° 2, Termohigrémetro”

Los equipos son de uso portatil, sin embargo, requieren instalacién fija en cada uno de los
ambientes seleccionados para la acreditacion, se debe garantizar la fijacion estable y
accesibilidad para mantenimiento, calibracion y descarga de datos. El proveedor debera
entregar los equipos completamente operativos, con todos sus accesorios y documentacion:

CONSULTA: RESPECTO A LO SIGUIENTE SOLICITADO, EN NUESTRO CASO NO
PODEMOS INCLUIR EL SERVICIO DE INSTALACION DE LOS TERMOHIGROMETROS,
NO APLICA EL SERVICIO DE INSTALACION, POR LA SIMPLICIDAD DEL EQUIPO. 4SE
PODRIAACEPTAR, O ES MUY NECESARIO REQUERIR DE ESTE SERVICIO?

Se solicita: Confirmar si se acepta que el postor solo venda el equipo y no realice una
instalacion completa, dado que se trataria de una instalacion menor.

RESPUESTA:

Se acepta el suministro de los termohigrometros sin el servicio de instalacion fija en los
ambientes. Se mantiene la obligacién de entregar los equipos completamente operativos, con
todos los accesorios y la documentacién exigidos en las especificaciones técnicas. Véase la
enmienda correspondiente.

Ver enmienda 4

CONSULTA 11:

Termometro Digital
Requisito observado: “Calibracion del Lote N°. 3, Termdmetro Digital”

- Lote 3: Puntos de calibracion de ambos termopares: 25° C, 50° C, 100° C, 200° C, 300° C,
400° C:

CONSULTA: CON RESPECTO AL TERMOMETRO DE DOBLE CANAL PARA SONDA TIPO
K, EL SERVICIO DE CALIBRACION, CONTAMOS CON UN ALCANCE ACREDITADO DE
SOLO (DESDE LOS 15 °C HASTA 200 °C). ¢ SE PODRIA ACEPTAR ACREDITADO HASTA
LOS 200°C, Y QUE DE 300 A 400 PUEDE SER SERVICIO NO ACREDITADO?

Se solicita: Confirmar si se acepta la calibracion acreditada solo hasta 200° C y el resto como
servicio no acreditado.

RESPUESTA:

No se acepta. Es obligatorio que la calibracion esté acreditada hasta 400° C, porque asi esta
definido en el procedimiento del método de ensayo y forma parte de los requisitos técnicos y
del alcance funcional del equipo.

CONSULTA 12:
Cronémetro Digital

Requisito observado: “Calibracion del Lote N°. 5, Crondmetro Digital”

CONSULTA: CALIBRACION DE CRONOMETRO (SERVICIO NO ACREDITADO). ¢SE
PODRIAACEPTAR EL SERVICIO NO ACREDITADO?
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Se solicita: Confirmar si se puede aceptar un cronémetro calibrado, pero no acreditado.
RESPUESTA:

No se acepta. La calibracion del crondmetro digital debera ser realizada por un laboratorio
cuyo alcance acreditado cubra la calibraciéon requerida, conforme a las especificaciones
técnicas.

CONSULTA 13:

5.2.2 Mantenimiento preventivo.

Requisito observado: “Mantenimiento preventivo del Lote N°. 5, Cronédmetro Digital”
En la pagina 15 de las bases solicitan:
5.2.2 Mantenimiento preventivo.

El Proveedor realizara como minimo una vez por afno el mantenimiento preventivo de los
equipos de los lotes 1, 2, 3, 5 y 6 antes del vencimiento del periodo de garantia comercial,
que se brindara a partir de la fecha en la que se otorgd la conformidad de recepcion del bien
en adelante. El lote 4 no contempla mantenimiento preventivo por corresponder a tamices sin
componentes eléctricos o mecanicos. Los mantenimientos preventivos seguiran los
protocolos del fabricante, siendo estos libres de costos adicionales para la entidad, previa
coordinacion con el Area Usuaria.

Debido a la naturaleza estatica del componente, el cronometro digital no requieren tareas de
mantenimiento preventivo”

Por lo antes expuesto solicitamos al comité de seleccién suprimir dicho requerimiento para el
cronometro digital.

Se solicita: Confirmar si se acepta que no aplique mantenimiento preventivo para el
cronometro digital y como se valida esa situacion.

RESPUESTA:

Se acepta excluir del mantenimiento preventivo al crondmetro digital del Lote N.° 5, siempre
que la documentacion técnica o el manual del fabricante sustente que el modelo ofertado no
requiere dicho mantenimiento. El postor debera adjuntar ese sustento a su cotizacion. Esta
excepcion no modifica las obligaciones de garantia ni de calibracion exigidas.

Ver enmienda 5

CONSULTA 14:
5.5. Entrega y documentos

Requisito observado: “Manual de uso para tamices del Lote N°. 4, Tamices”
En la pagina 17 de las bases solicitan

Entrega y documentos

Aplica para los lotes 1, 2, 3, 4, 5y 6 en fisico y/o digital:

Manual de operacion
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Considerando que el item 4 (Tamices) corresponde a bienes de estructura pasiva y mecanica
simple que no cuentan con mecanismos de motorizacién, automatizacion ni componentes
electronicos complejos para su uso, se suprime el requerimiento de presentar "Manual de
Operacion" Unica y exclusivamente para el item 4.

Se solicita: Confirmar si se acepta la ausencia de un manual de uso.
RESPUESTA:

Se acepta exceptuar al Lote N.° 4 — Tamices de la presentacién del manual de operacién. Las
instrucciones de uso, limpieza y conservacion deberan proporcionarse mediante fichas
técnicas u otra documentacion equivalente del fabricante. Se mantienen los demas

documentos exigidos. Véase la Enmienda N.° 06.

Ver enmienda 6

CONSULTA 15:

5.2.4 Capacitacion y/o entrenamiento.

Requisito observado: “Capacitacion para tamices y modalidad virtual del Lote N°. 4,
Tamices”

En la pagina 15 de las bases solicitan

5.2.4 Capacitacion y/o entrenamiento.

Las capacitaciones para los lotes 1, 2, 3, 4, 5, 6 seran en el uso,

funcionamiento, cuidados y mantenimiento rutinario del equipo a criterio del

proveedor.

Al respecto, solicitamos al comité de seleccion aclaracion y modificacion de dicha exigencia

en atencién a los siguientes argumentos por la naturaleza de los bienes:

1. ltem 04 (Tamices): Debido a la naturaleza estrictamente mecanica, pasiva y de simple
operacion de este bien, no se requiere una capacitaciéon o entrenamiento para su uso y

funcionamiento. Solicitamos se le exonere formalmente de esta obligacion.

2. ltems 02, 03 y 05: Con la finalidad de optimizar los tiempos de ejecucion, facilitar el acceso
al personal técnico y asegurar la eficiencia del proceso, solicitamos se valide y autorice de

manera expresa que la capacitacion para estos items se dicte bajo la modalidad virtual.

Se solicita: Confirmar si se acepta no realizar capacitacion para tamices y, a la vez, permitir

capacitacion virtual en los items sefalados.
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RESPUESTA:

Se acepta. No se requerira capacitacion ni entrenamiento para el Lote N.° 4 — Tamices,

por tratarse de bienes de operaciéon simple.

Para los lotes N.° 1, 2, 3 y 5, se admite la capacitacion virtual, que debera incluir la
demostracion del uso y funcionamiento de los equipos y la atencién de consultas del personal

usuario. Se mantienen los demas contenidos y condiciones establecidos, segun corresponda.

Ver enmienda 7

Arequipa, 30 de octubre de 2026

El Comité de Evaluacion de Adquisiciones
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RIVALINO BENICIO GUZMAN ALE
Responsable Técnico
Contrato: N° PE501097503-2025-PROCIENCIA-BM
Correo: rguzmana@unsa.edu.pe
Celular: 930275495
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ENMIENDAS

SOLICITUD DE COTIZACIONES ABIERTA NACIONAL
SDC N.° 26-2026-97503-UNSA

“Acreditacion del Laboratorio de Caracterizacion Funcional de Materiales de la
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa, bajo la norma NTP-ISO/IEC
17025:2017 para la implementacion de métodos de ensayo en la caracterizacion
de materiales”

Contrato PE501097503-2025-PROCIENCIA-BM,
N° DE LOTES 7: ADQUISICION DE EQUIPOS DE LABORATORIO

ENMIENDA 01
Secciodn 4. Especificaciones Técnicas
5.1.1. Caracteristicas técnicas
Lote No. 06 “Conservadora”
DICE:
Alimentacién: 220V — 240V, 50Hz -60Hz
DEBE DECIR:
Alimentacién: 200V a 240V, 50Hz -60Hz
ENMIENDA 02
Numeral 5.2.5. Calibracién
Lote N°. 06 “Conservadora”
Se incorpora el siguiente parrafo:

Para el Lote N.° 6 — Conservadora, la calibracion debera realizarse después de la
instalacion y puesta en funcionamiento del equipo en su ubicacion final, en los puntos de
temperatura de 20 °C y 25 °C, y de humedad relativa de 20 % y 50 %. El proveedor
adjudicado debera presentar el certificado correspondiente dentro del plazo contractual
y antes del otorgamiento de la conformidad».

ENMIENDA 03
Numeral 5.2.5. Calibracion
Lote N°. 06 “Conservadora”
Se incorpora el siguiente parrafo:

La calibracién de temperatura debera estar cubierta por el alcance acreditado del
laboratorio en los puntos de 20 °C y 25 °C. Se admite el alcance bajo la denominacién
“‘incubadora”, siempre que sea aplicable al equipo ofertado.

Para humedad relativa, se admite la calibracién no acreditada en los puntos de 20 % y
50 %, realizada con patrones cuya trazabilidad a INACAL-DM esté documentada. El
certificado debera identificar expresamente estos resultados como no acreditados.
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ENMIENDA 04

Seccion 4. Especificaciones Técnicas
5.1.7. Acondicionamiento, montaje o instalacion.
Dice:

Lote 2 — Termohigrémetro: Los equipos son de uso portatil, sin embargo, requieren
instalacion fija en cada uno de los ambientes seleccionados para la acreditacion, se debe
garantizar la fijacién estable y accesibilidad para mantenimiento, calibracién y descarga
de datos. El proveedor debera entregar los equipos completamente operativos, con todos
sus accesorios y documentacion.

Debe decir:

Lote 2 — Termohigrometro: No se requiere el servicio de instalacion fija de los
termohigrometros en los ambientes seleccionados. El proveedor debera entregar los
equipos completamente operativos, con todos los accesorios y la documentacion
exigidos en las especificaciones técnicas

ENMIENDA 05

Secciodn 4. Especificaciones Técnicas
5.2.2. Mantenimiento preventivo
Dice:

El Proveedor realizara como minimo una vez por afio el mantenimiento preventivo de los
equipos de los lotes 1, 2, 3, 5y 6 antes del vencimiento del periodo de garantia comercial,
que se brindara a partir de la fecha en la que se otorgé la conformidad de recepcion del
bien en adelante. El lote 4 no contempla mantenimiento preventivo por corresponder a
tamices sin componentes eléctricos 0 mecanicos. Los mantenimientos preventivos
seguiran los protocolos del fabricante, siendo estos libres de costos adicionales para la
entidad, previa coordinacion con el Area Usuaria.

Debe decir:

El proveedor realizara, como minimo una vez por afo, el mantenimiento preventivo de
los equipos de los lotes 1, 2, 3 y 6 durante el periodo de garantia comercial, computado
desde el otorgamiento de la conformidad de recepcién del bien. Los mantenimientos
seguiran los protocolos del fabricante, sin costos adicionales para la Entidad y previa
coordinacion con el Area Usuaria.

El Lote N.° 4 — Tamices no contempla mantenimiento preventivo.

El Lote N.° 5 — Cronoémetro digital estara exceptuado del mantenimiento preventivo
cuando la documentacion técnica o el manual del fabricante sustente que el modelo
ofertado no requiere dicho mantenimiento. El postor debera adjuntar ese sustento a su
cotizacion; de lo contrario, se mantendra la obligacion de mantenimiento preventivo en
las condiciones sefialadas.

ENMIENDA 06

Secciodn 4. Especificaciones Técnicas
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5.5. Entrega y documentos

Dice:

Aplica para los lotes 1, 2, 3, 4, 5y 6 en fisico y/o digital
- Manual de operacioén

Debe decir:

El manual de operacion debera entregarse en formato fisico y/o digital para los lotes 1,
2,3,5y6.

Para el Lote N.° 4 — Tamices, no se exigira manual de operacion. Las instrucciones de
uso, limpieza y conservacion deberan proporcionarse mediante fichas técnicas u otra
documentacién equivalente del fabricante

ENMIENDA 07

Seccion 4. Especificaciones Técnicas
5.2.4. Capacitacion y/o entrenamiento
Dice:

Las capacitaciones para los lotes 1, 2, 3, 4, 5, 6 seran en el uso, funcionamiento,
cuidados y mantenimiento rutinario del equipo a criterio del proveedor.

e Lugar: Laboratorio de Caracterizacion Funcional de Materiales de la UNSA ubicado
en el 4to piso del Centro de Investigacion Aplicada y Laboratorios Especializados
(CIALE), Area de Ingenierias de la UNSA, Arequipa.

o Numero de asistentes para la capacitacién: 4 a 8 personas
e Duraciéon: minimo 04 horas

o Certificado de capacitacion: en el uso, funcionamiento, cuidados y mantenimiento
rutinario del equipo.

Debe decir:

e «lLas capacitaciones para los lotes 1, 2, 3, 5 y 6 comprenderan el uso,
funcionamiento, cuidados y mantenimiento rutinario que corresponda a cada
equipo.

¢ No se requerira capacitacion ni entrenamiento para el Lote N.° 4 — Tamices, por
tratarse de bienes de operacion simple.

e Paraloslotes 1, 2, 3y 5, se admite la capacitacion virtual, garantizando la
participacion del personal usuario, la demostracion del uso y funcionamiento de los
equipos y la atencioén de consultas.

ENMIENDA 08:
DICE:

Las cotizaciones se presentaran al correo ua_cotizacionesunsainvestiga@unsa.edu.pe, hasta el
30 de octubre del 2026 a las 23:59 horas, mayor informacién en la siguiente direccion de correo
electrénico ua_cotizacionesunsainvestiga@unsa.edu.pe.
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DEBE DECIR:

Las cotizaciones se presentaran al correo ua_cotizacionesunsainvestiga@unsa.edu.pe, hasta el
4 de noviembre del 2026 a las 23:59 horas, mayor informacién en la siguiente direccion de correo
electrénico ua_cotizacionesunsainvestiga@unsa.edu.pe.

ENMIENDA 09:
DICE

Las cotizaciones podran ser entregadas hasta las 23:59 horas del dia 30 de octubre de 2026, en
la siguiente direccién de correo electronico ua_cotizacionesunsainvestiga@unsa.edu.pe. Las
cotizaciones deberan tener una validez de 60 dias a partir de la fecha limite de presentacion.

DEBE DECIR:

Las cotizaciones podran ser entregadas hasta las 23:59 horas del dia 4 de noviembre de 2026,
en la siguiente direccion de correo electrénico ua_cotizacionesunsainvestiga@unsa.edu.pe. Las
cotizaciones deberan tener una validez de 60 dias a partir de la fecha limite de presentacion.

Arequipa, 30 de octubre de 2026

El Comité de Evaluacion de Adquisiciones

Firmado digitalmente
porRivalino Guzman
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